
平成25年度訪問満足度調査結果

実施期間　平成25年3月１5日～平成25年3月31日　　（N＝100）

当院のスタッフが提供するリハビリテーションについてご満足いただけましたか。
回答数＝100

職員の対応についてご満足いただけましたか。
回答数＝100

訪問のスケジュールについてご満足いただけましたか。
回答数＝100

資料7

満足

78.0%

やや満足
15.0%

どちらとも言

えない
5.0%

やや不満

2.0%

不満
0.0% 無回答

0.0%

満足
64.0%

やや満足

19.0%

どちらとも言

えない

9.0%

やや不満

4.0%

不満

0.0%
無回答

4.0%

満足
68.0%

やや満足

21.0%

どちらとも言

えない
9.0%

やや不満

1.0%

不満
1.0% 無回答

0.0%


