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申請書類５
船橋市リハビリセンター事業計画書
１．基本方針等（２０点）

（１）管理運営の基本方針（１０点）
	①募集要項「１　指定管理者が行う管理の基本方針」を踏まえ、本業務に取り組む際の基本的な考え方を具体的に記載してください。また、申請に至った応募動機も記載してください。
②センターの管理体制について記載してください。（組織図を添付してください。）
③センターの経営戦略の基本的な考え方及び具体的な取り組みを記載してください。また、診療報酬、介護報酬改定等の医療・介護環境の変化を見据えた将来的な方向性についての考え方を記載してください。

	


（１）管理運営の基本方針
	


	（２）人材育成、職員採用方針等（１０点）

	①人材の育成、職員研修計画についてどのように考えているか記載してください。
②職員の採用方針についてどのように考えているか記載してください。また、どのように必要な人材を確保するか、考え方を記載してください。

③職員満足度
　ア．職員満足度についてどのように考えているか記載してください。

　イ．職員満足度の評価についての考え方を記載してください。

　ウ．職員満足度の向上のための具体的な方策について記載してください。

	


	（２）人材育成、職員採用方針等（１０点）

	


２．実施する医療機能、介護サービス等（６０点）

（１）診療所運営（１５点）
	①外来診療・外来リハビリ
　外来診療・外来リハビリの提供についてどのように考えているか記載してください。

②通所リハビリ

　通所リハビリの提供（特に短時間通所リハビリ）についてどのように考えているか記載してください。

③訪問リハビリ

　ＰＴ（理学療法士）、ＯＴ（作業療法士）、ＳＴ（言語聴覚士）による訪問リハビリの提供についてどのように考えているか記載してください。
④地域の医療機関等との連携及び周知
　ア．回復期病床を持つ病院との連携について記載してください。

　イ．地域の診療所との連携について記載してください。

　ウ．地域の診療所や介護サービス事業者との連携について記載してください。
　エ．①～③について、市民や他の医療・福祉機関への周知方法について記載してください。

	

	（１）診療所運営

	


（１）診療所運営

	


（２）訪問看護ステーションの運営（１５点）

	①訪問看護の提供についてどのように考えているか記載してください。
②診療所や地域リハビリテーション拠点事業との連携についてどのように考えているか記載してください。また、医療と介護の連携を図るうえで要となる訪問看護ステーションの役割についての考えを記載してください。

	


（２）訪問看護ステーションの運営

	

	（３）地域リハビリテーション拠点事業（１５点）

	①地域リハビリテーション拠点事業の取り組み

　ア．リハビリについての啓発活動について、どのように考えているか具体的に記載してください。

　イ．リハビリ関係者の育成について、どのように考えているか具体的に記載してください。

　ウ．ネットワークの構築について、どのように考えているか具体的に記載してください。

　エ．維持期・生活期のリハビリに関する実態把握について、どのように考えているか具体的に記載して
ください。

　オ．リハビリの総合相談について、どのように考えているか具体的に記載してください。

　カ．ア～オ以外に実施する地域リハビリテーション拠点事業について、どのように考えているか具体的に記載してください。

②地域リハビリテーション拠点事業に係る指定管理料（給与費、経費等）の積算根拠について記載してください。

	


（３）地域リハビリテーション拠点事業

	

	（４）リハビリ事業（１５点）

	①パワーリハビリ教室の実施についてどのように考えているか記載してください。

②パワーリハビリフォローアップについてどのように考えているか記載してください。

③プールリハビリについてどのように考えているか記載してください。

④リハビリ事業の今後の展開及び市民への周知についてどのように考えているか記載してください。

⑤リハビリ事業に係る指定管理料（給与費、経費等）の積算根拠について記載してください。

	


（４）リハビリ事業
	


３．施設、設備及び備品の維持管理（１０点）

（１）施設管理業務（５点）

	①自動車運転管理業務についてどのように実施を考えているか記載してください。

②施設清掃業務についてどのように実施を考えているか記載してください。

③駐車場管制装置保守業務についてどのように実施を考えているか記載してください。
④施設管理業務に係る指定管理料（委託費等）の積算根拠について記載してください。

	


（２）施設、設備及び備品（５点）
	①施設、設備及び備品の維持・管理に関する考えを記載してください。

②施設のアメニティについてどのように考えているか記載してください。

	


４．利用者推計、職員配置及び収支計画（２０点）

（１）利用者推計、職員配置（１０点）
	①診療所と訪問看護ステーションの利用者推計を別表１へ記載していください。
②人員配置を満たしたうえで、利用者推計を踏まえ、どのような職員配置を行うか、別表２へ記載してください。また、職員を配置する上での基本的な考え方を記載してください。

③管理者にはどのような経験や資質を持つ者を配置する予定か、記載してください。既に予定者が決まっている場合はその管理者予定者について、これから採用を予定している場合には、どのような人材を採用する予定であるか、経験・資質・適性等について具体的に記載してください。

	　




（１）利用者推計、職員配置

	


（２）収支計画（１０点）

	①リハビリセンター収支計画を別表３へ記載してください。
　各区分について、毎年度の金額を同額にする必要はありません。
　指定期間における社会情勢の変化を踏まえて、適切なものになるように留意してください。
②事業毎の具体的な積算基礎を示してください。
③収支計画を作成した考え方を記載してください。

	


（２）収支計画

	


５．維持期・生活期のリハビリテーションの実績等（２０点）

（１）維持期・生活期のリハビリテーションの識見や提供実績（１０点）

	①「リハビリテーション」についての考え方を記載してください。その中で特に「維持期・生活期のリハビリテーション」についての考え方を記載してください。

②現在運営している病院・診療所等での維持期・生活期のリハビリテーションの運営実績について記載してください。また、リハビリセンターを管理運営する際に、貴法人等における強みとなるものがあれば記載してください。

	


（２）安定した管理運営を行うことの実績及び能力（１０点）

	①現在運営している病院・診療所等の財務状況について記載してください。

②安定した管理運営を行うことができる実績及び能力を有している根拠を具体的に記載してください。

	


６．その他（２０点）

（１）事故防止（医療事故含む）及び災害・緊急時対応に関する考え方（５点）

	　利用者が安心・安全に利用できる施設とするための管理の具体的内容や方法を記載してください。また、日常の事故防止（医療事故含む）のための方策と事故や災害発生時の緊急対応について具体的内容や体制を記載してください。

	


（２）苦情・トラブルの未然防止対策及び発生後の対応に関する考え方（５点）

	寄せられるさまざまな苦情や要望に十分応えることのできる体制、寄せられた苦情等に対し、施設の管理運営を行う者として、その対応方法について具体的に記載してください。また、苦情・トラブルを未然に防止するために日頃からどのようにして利用者の意見や要望を把握するのか、利用者やその家族が意見、要望等を言いやすい環境作りについて記載してください。

	


（３）個人情報の取扱いに関する考え方（５点）

	業務実施にあたり、船橋市個人情報保護条例に基づき、取得した個人情報の保護及びその取扱いについての考え方について記載してください。また、万一、個人情報が流失した場合の対応方法についても記載してください。

	


（４）感染症等に関する対応方法について（５点）

	①施設内及び訪問事業における感染症等に関する対応方法について、具体的な内容や方法を記載してください。
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