
船橋市　道路維持課

道路損傷通報システムを利用して寄せられた通報への対応状況

 友だち人数：１，０８０人（令和４年１０月３１日時点）

通報期間： ～

アンケート結果：回答件数16件（令和4年10月4日～10月31日）

回答内容 件数

○満足 6件 40～70代

○普通 6件 30～60代

○使いにくい 4件 30～70代

コメント抜粋

○満足

　迅速な対応ありがとうございます。など

○普通

　道路以外の通報ができるようにしてほしい。

○使いにくい

　補足説明するためにもコメントを書く欄が欲しい。

　写真は複数投稿できるようにしてほしい。

　写真を送るだけにしてほしい

令和３年１０月 令和４年１０月

全体要望件数 355件 429件 +74件

合計

令和4年10月4日 令和4年10月31日

市管理 管理外

通報 78件 35件 113件

対応済み 55件 35件

対応中 23件

年代

増減

90件

23件

路面, 54

安全施設, 19

街路樹, 11

照明灯, 9

雨水排水, 9

その他, 11

開庁時間, 

47

休日・祝

日, 41

平日時間外, 

25

通報時間帯通報種別


