
令和６年度　市が実施した主に市民を対象とするアンケート

アンケート名 調査対象 主な設問 活用状況 部署 リンク

地域防災リーダー養成講座アンケート 受講者 実施してほしいテーマ等 次年度の講座テーマを検討する際の参考にし

た。

危機管理課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2039

総合防災訓練アンケート 参加者 実施してほしいテーマ等 次年度の訓練内容を検討する際の参考にした。 危機管理課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2039

市民意識調査 市民 市に対する愛着 調査結果を市全体へ共有し、活用を促してい

る。

市民の声を聞く課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

市政モニター 市政モニター 参加しやすい日時 調査結果を市全体へ共有し、活用を促してい

る。

市民の声を聞く課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

「しみんりょく」ニーズ調査アンケート 全市民 「しみんりょく」満足度 アンケートを参考に誌面の改善を行った。 市民協働課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

船橋市障害福祉施策に関する意識調査 対象は以下のとおり。④、⑤は

施設・医療機関を通じて配布。

その他は無作為に抽出し、調査

票を郵送。

①身体障害者手帳所持者

②療育手帳所持者

③精神障害者保健福祉手帳所持

者

④市内の障害者入所施設、精神

科医療機関の入所者・入院者

⑤市内の障害者グループホーム

入居者

⑥18歳以上の市民

障害のある人の生活実態、市民

の障害のある人に対する理解

船橋市障害者施策に関する計画の改定におい

て、方針や施策を定める際の資料とした。

障害福祉課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

身体障害者福祉作業所太陽等利用者アンケート 施設利用者（身体障害者福祉作業

所太陽、身体障害者福祉セン

ター、光風みどり園、北総育成

園、福祉ホーム若葉）

各施設の満足度調査 アンケート結果を踏まえ、必要に応じて施設運

営の参考にしている。

障害福祉課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2345

船橋市老人福祉センター利用者アンケート 老人福祉センター利用者 老人福祉センターの利用につい

て

老人福祉センター運営の参考としている。 高齢者福祉課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-3353

第33回市民とともに考える救急医療シンポジウ

ムアンケート

参加者 イベントに対する感想・意見 次年度のイベント内容や周知方法を検討する際

の資料とした。

健康政策課

（船橋市救急医療

シンポジウム実行

委員会事務局）

内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-409-0417

船橋市リハビリセンターの利用者に対するアン

ケート

利用者 リハビリセンターの満足度 一定の効果が得られていることを確認できたた

め、業務内容への反映はない。

健康政策課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-409-0415

船橋市立リハビリテーション病院の退院患者に

対するアンケート

利用者 リハビリテーション病院の満足

度

一定の効果が得られていることを確認できたた

め、業務内容への反映はない。

健康政策課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-409-0415

船橋市歯科診療所の利用者に対するアンケート 利用者 歯科診療所の満足度 一定の効果が得られていることを確認できたた

め、業務内容への反映はない。

健康政策課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-409-0415

船橋市夜間休日急病診療所の患者に対するアン

ケート

受診者又はその家族 診療所について 一定の満足度が得られていることを確認できた

ため、業務内容への反映はない。

健康政策課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-409-0415

令和6年度公園を活用した健康づくり事業に関す

るアンケート

協力ボランティア団体 運営上の課題や参加者の様子 アンケート内容を基に、事業が継続できるよう

に事業の在り方や市の支援方法を検討した。

地域保健課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

ふなばし健康ポイント開始時アンケート 参加者 健康状態 事業参加による参加者の健康状態の変化等を分

析し、次年度以降の事業内容の検討材料とし

た。

地域保健課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

ふなばし健康ポイント終了時アンケート 参加者 健康状態 事業参加による参加者の健康状態の変化等を分

析し、次年度以降の事業内容の検討材料とし

た。

地域保健課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

生き生きと若々しく過ごすための教室アンケー

ト

参加者 参加の理由や参加後の感想 一定の満足度が得られていることを確認できた

ため、事業内容への反映はない。

健康づくり課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-409-3817

地域活動支援センター利用者アンケート 利用登録者 利用目的、利用回数、満足度 利用者のニーズを把握し、事業運営や対応の改

善についての参考にしている。

保健総務課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-409-2859
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アンケート名 調査対象 主な設問 活用状況 部署 リンク

こども計画策定に係る事業所調査結果報告書 市内の事業所、市内で事業を営

む事業所

若者の採用について、仕事と家

庭の両立について

R7年度新たに策定するこども計画において、方

針や施策を定める際の資料とする。

こども政策課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

こども・若者意識調査 船橋市全域・市内在住または在

勤・在学している満15～39 歳の

こども及び若者

普段の外出頻度、気持ちや悩み

ごと・困りごとの相談について

R7年度新たに策定するこども計画において、方

針や施策を定める際の資料とする。

こども政策課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

母子家庭等対策総合支援事業にて実施する講習

会等に関するアンケ―ト

参加者 事業に対する満足度（役に立っ

たか等）

アンケート結果を参考にして、次年度の内容を

検討している。

こども家庭支援課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2320

ふなばし三番瀬環境学習館来館者アンケート 来館者 年代、居住地域等の基本情報、

来館目的、満足度　ほか

常設展示のニーズ把握、来館者サービスの向上

の参考とした。

環境政策課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2450

勤労市民センター利用者アンケート 施設利用者 センター利用について センターの現状を把握することを主な目的と

し、運営協議会における主要議題として設定す

る。

商工振興課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2477

消費生活に関する意識アンケート 市民 消費生活行政、インターネット

の利用等について

翌年度以降の事業・取組の検討の際に参考とし

た。

一部の設問について、船橋市環境基本計画の

「状態指標」及び生物多様性ふなばし戦略年次

報告書に反映している。

消費生活センター 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

船橋市アンデルセン公園利用者アンケート 施設利用者 来園頻度、認知手段、利用施

設、満足度、入園券の種類、交

通手段等

アンケートからお客様の意見を把握しサービス

の向上を図った。

公園緑地課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2548

船橋市本町駐車場利用者アンケート 施設利用者 利用頻度等 接遇改善の参考とする。 道路計画課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2055

船橋市営住宅管理業務に関するアンケート 市営住宅入居者 日常の連絡等に関する指定管理

者の対応はどうだったか

アンケートを参考に指定管理者の業務改善につ

なげている。

住宅政策課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2679

船橋市消防局音楽隊定期演奏会アンケート 参加者 参加きっかけ、良かった曲目、

希望曲（ジャンル）、意見等

今後、開催する定期演奏会や記念演奏会等の参

考となった。

予防課 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

お客様アンケート

(市民ギャラリー・茶華道センター)

利用者及び来館者 施設に対する意見・要望等 不備や不満点を確認し、事業運営や対応の改善

を行う材料としている。

文化課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2894

施設利用者アンケート

(市民ギャラリー・茶華道センター)

利用者 施設利用の満足度 不備や不満点を確認し、事業運営や対応の改善

を行う材料としている。

文化課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2894

一宮少年自然の家利用者アンケート 利用者 施設やサービスに対する意見・

要望

利用者の実際の満足感や、求めるサービスを把

握し、次年の事業計画の参考とした。

青少年課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2903

船橋アリーナ・武道センター利用者アンケート 利用者 ご意見・ご要望 アンケートを参考に備品の設置等、事業改善を

行った。

生涯スポーツ課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2910

運動公園・法典公園利用者アンケート 利用者 ご意見・ご要望 アンケートを参考にスポーツスクールやイベン

トに関する事業改善を行った。

生涯スポーツ課 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-436-2910

令和６年度 船橋市図書館満足度・重要度調査

（利用者館内アンケート）

来館者 図書館サービスの満足度 意見の一部はサービス内容に反映させている。 西図書館 詳細はこちらです。

（市ホームページ）

令和６年度主催公演アンケート 来場者 公演に関する評価 アンケートを参考に以降公演の販促等に反映す

る。

市民文化ホール 内容については、担当部署へ

お問い合わせください。

047-434-5555
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