
主な居住支援サービス一覧
※網かけのサービスは、市や社会福祉協議会ですでに実施しているもの（ただし、対象要件などは限定されている）

区分 番号 サービス名 サービス内容 主な対象者 利用者負担の例

あっせん 1 賃貸物件情報紹介サービス 立ち退き等により転居先を求めている高齢者等へのアパートあっせん 高齢者・障害者・ひとり親世帯 無料

2 身元保証サービス
入居者が身元保証サービス事業者に費用を支払うことにより、入院時
や施設入所時の身元を保証

ひとり暮らし高齢者
登録料：60,000円
利用料：30,000円／年

3 家賃債務保証サービス 入居者が家賃債務保証会社に保証料を支払うことにより、債務を保証 高齢者・障害者・ひとり親世帯
初回保証料：家賃等の50％
2年目以降更新料：10,000円／年

4 同行支援サービス 内覧の同行支援、契約時の立ち会い支援 高齢者世帯 利用料：500円／回

5 緊急通報システム
緊急通報装置による緊急時の駆けつけ、センサーによる24時間体制
の見守り等

ひとり暮らし高齢者・障害者 利用料：4,000円／月

6 金銭・財産管理サービス
預貯金の出し入れの代行、公共料金等の支払代行、不動産などの管
理・保存・処分等

高齢者・障害者
成年後見人報酬：240,000円／年
金銭管理：1,000円／時間

7 書類等預かりサービス
預貯金通帳・年金通帳や年金証書・保険証書、不動産登記済権利
証書、実印・銀行印の預かり

高齢者・障害者 利用料：3,000円／年

8 見守りサービス（電話確認） 週1回程度の電話訪問による安否確認 ひとり暮らし高齢者 無料

9 【再掲】緊急通報システム
緊急通報装置による緊急時の駆けつけ、センサーによる24時間体制
の見守り等

ひとり暮らし高齢者・障害者 利用料：4,000円／月

10 生活支援サービス 掃除・洗濯・買い物等の家事援助 ひとり暮らし高齢者 利用料：400円／時間

11 入退院時支援サービス
入退院時の付添い、荷物の準備、入院中の預金払戻・経費支払代行
等

ひとり暮らし高齢者
付添い：4,000円／回
荷物準備・支払代行等：500円／回

12 死後事務委任 死亡診断書受取、市役所への届出・埋火葬許可申請等 ひとり暮らし高齢者 預託金：130,000円

13 葬儀サービス 遺体搬送、火葬、葬儀、遺骨引渡し、合祀 ひとり暮らし高齢者 預託金：308,500円

14 家財整理サービス 家財の後片付け、清掃 ひとり暮らし高齢者 預託金：154,200円
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