
令和4年度合計 令和3年度合計 年度間比較 身体 知的 精神 発達 高次脳 児童 難病 重心 高齢 なし 不明 心理相談
新規　※1 513 503 10 56 115 220 65 5 61 4 1 21 119 11 7
　(心理相談新規) 7 4 3 0 1 3 2 0 1 0 0 0 2 0 7
継続　※2 2,244 2,446 ▲ 202 199 722 1,262 351 57 161 50 1 24 131 28 165
　(心理相談継続) 165 125 40 11 44 111 66 12 0 0 0 0 20 0 165
対応人数 2,757 2,949 ▲ 192 255 837 1,482 416 62 222 54 2 45 250 39 172
　(心理相談対応人数) 172 129 43 11 45 114 68 12 1 0 0 0 22 0 172
深夜(22時～6時) 21 25 ▲ 4 1 5 15 2 0 2 0 0 0 2 0 2
早朝(6時～9時) 63 67 ▲ 4 16 32 33 1 4 4 0 0 1 2 0 4
午前(9時～12時) 5,354 5,760 ▲ 406 594 1,852 2,796 758 140 471 114 2 52 326 59 200
午後(12時～18時) 9,472 11,570 ▲ 2,098 940 3,208 5,220 1,496 237 853 226 1 86 600 118 477
夜間(18時～22時) 152 245 ▲ 93 7 54 79 14 5 12 3 0 6 17 5 6
来所 532 457 75 36 170 285 138 12 33 15 0 0 46 10 176
訪問 742 858 ▲ 116 78 268 388 85 16 67 12 0 8 61 12 7
同行 290 407 ▲ 117 6 119 145 55 12 27 11 0 1 17 5 6
電話 11,862 14,646 ▲ 2,784 1,262 4,049 6,340 1,777 282 1,092 266 3 122 740 142 419
文書 204 252 ▲ 48 22 70 113 32 11 16 5 0 4 4 4 0
FAX 55 98 ▲ 43 11 15 26 6 1 4 2 0 0 6 1 0
メール 1,158 692 466 119 389 715 154 33 90 28 0 5 69 6 74
その他相談方法 219 257 ▲ 38 24 71 131 24 19 13 4 0 5 4 2 7
相談回数 15,062 17,667 ▲ 2,605 1,558 5,151 8,143 2,271 386 1,342 343 3 145 947 182 689
国 132 148 ▲ 16 1 13 107 5 18 3 5 0 0 6 0 0
県 162 201 ▲ 39 5 97 36 16 0 67 0 0 0 34 8 6
市 2,070 2,563 ▲ 493 217 845 950 221 24 355 34 0 24 175 32 21
他市県 112 144 ▲ 32 20 33 44 7 0 21 0 0 0 9 26 0
その他 7,222 8,913 ▲ 1,691 904 2,636 3,794 998 188 541 194 1 53 345 41 183
※1　新規は実人数です
※2　継続には当月新規の二回目を含みます

相談内容 令和4年度合計 令和3年度合計 年度間比較 身体 知的 精神 発達 高次 児童 難病 重心 高齢 なし 不明 心理相談
　　　①行政及び手続き　（情報提供・申請等）

14,776 11,200 3,576 1,801 5,775 7,704 1,983 571 1,437 345 1 87 598 87 22
　　　②金銭相談

2,142 2,503 ▲ 361 132 886 1,154 228 82 52 111 0 12 124 56 6
　　　③医療　（情報提供・申請等）

14,137 12,147 1,990 1,923 3,460 9,030 1,703 431 774 386 0 73 592 46 12
　　　④福祉・サービス　（情報提供・申請等）

12,035 12,888 ▲ 853 1,572 4,977 5,856 1,665 190 1,520 406 6 94 557 105 44
　　　⑤進路・就労　（情報提供・申請等）

8,502 7,112 1,390 554 4,325 3,906 1,792 156 1,366 283 2 46 340 100 34
　　　⑥子育ての支援　（情報提供・申請等）

1,075 792 283 44 620 241 291 0 736 2 3 0 84 122 16
　　　⑦権利擁護

3,424 3,536 ▲ 112 395 1,540 1,710 180 112 157 82 0 15 90 10 14
　　　⑧生活の支援　（情報提供・申請等）

39,467 36,781 2,686 4,351 15,424 20,744 5,074 1,168 3,344 925 4 236 1,802 392 490
　　　⑨精神的支援

4,614 4,312 302 553 1,628 2,852 914 72 230 120 2 69 110 39 749
　　　⑩ネットワーク・地域づくり等

14,683 13,358 1,325 1,843 5,834 7,505 2,014 267 1,295 387 2 84 610 90 366
　　　⑪関係機関の連携・紹介

15,314 13,258 2,056 1,711 6,072 7,832 2,245 225 2,439 300 0 66 809 279 180
　　　⑫その他

12,644 15,920 ▲ 3,276 1,496 4,838 6,966 1,891 334 994 299 2 89 261 169 128
相談件数合計 142,813 133,807 9,006 16,375 55,379 75,500 19,980 3,608 14,344 3,646 22 871 5,977 1,495 2,061
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