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ごみの減量と資源化に関する市民アンケート 
 

                           回答所要時間：15 分程度（全２７問） 

 

 

問１ あなたの性別と年齢、船橋市での居住年数をお答えください。 

１）性別           ２）年齢 

 

１．男   ２．女       １．10代   ２．20代   ３．30 代 

３．その他           ４．40代   ５．50代   ６．60 代 

７．70 代以上 

 

 

３）あなたの船橋市での居住年数をお答えください。 

 

１．２年未満           ２．２年以上～５年未満    ３．５年以上～10 年未満 

４．10 年以上～20 年未満     ５．20年以上～30年未満   ６．30 年以上 

 

 

問２ あなたを含め同居している世帯員の人数と、乳児または高齢者の方などで紙おむつを使用している

方の有無及びその人数についてお答えください。 

 

世帯員数 

      人 

１ 紙おむつを 

使用していない方 

２ 紙おむつを使用している方 

 

ア）いる（乳幼児）       人 

イ）いる（乳幼児以外）     人 

 

 

問３ あなたのお住まいの形態とごみ収集ステーションについてお答えください。 

                 ［１．集合住宅（長屋建て含む）と回答の方にお聞きします。］ 

１．集合住宅         建物敷地内にごみ収集ステーションがありますか。 

（長屋建て含む） 

２．戸建て住宅           １．ある         ２．ない 

 

 

問４ あなたのお住まいの住所（町名まで）をお答えください。 

船橋市                  【記入例】船橋市 

 

 

 

 

 

 

Ⅰ あなた自身とご家族について 
 

〔該当する番号１つに○〕 〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 

高根台  

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 

[人数を記入してください] 

資料４－２



2 

 

 

 

 

     

     

小型家電 → 市内２０か所に設置してある回収ボックスへ投入する。 

小型充電式電池 

（リチウムイオン電池等） 

→ 電池本体は絶縁処理を行い、透明な袋に入れ「充電式電池」と表示

し、充電して使う製品は不燃ごみ袋に入れ「充電式電池」と表示し、

それぞれ他の不燃ごみ袋と分けて、ステーションの端に出す。 

鍋・やかん・フライパン → 空き缶等の金属回収袋へ入れる。 

スプレー缶 → 中身を使い切り、空き缶等の金属回収袋へ入れる。 

蛍光管 → 購入時の箱に入れるか、新聞紙等にくるんで「蛍光管」と表示し、不

燃ごみとは別にごみ収集ステーションの端に出す。 

割れた蛍光管 → 新聞紙等にくるんで、透明な袋に入れ「割れた蛍光管」と表示し、不

燃ごみとは別にごみ収集ステーションの端に出す。 

乾電池・コイン電池・ボタ

ン電池 

→ 絶縁処理を行い、透明な袋に入れ「乾電池」と表示し、不燃ごみとは

別にごみ収集ステーションの端に出す。 

  

 

 

問５ 以下の品目について、あなたはどのようにごみを分別していますか。 

（１）当てはまる番号１つに○をつけてください。 

  分別状況 

 

資源物 

きちんと 

分別している 

だいたい 

分別している 

あまり 

分別していない 
分別していない 

ごみとして 

出したことが 

ない 

小型家電 １ ２ ３ ４ ５ 

小型充電式電池 １ ２ ３ ４ ５ 

鍋・やかん等 １ ２ ３ ４ ５ 

スプレー缶 １ ２ ３ ４ ５ 

蛍光管 １ ２ ３ ４ ５ 

割れた蛍光管 １ ２ ３ ４ ５ 

乾電池等 １ ２ ３ ４ ５ 

 

（２）［上記の表で「あまり分別していない」「分別していない」と回答した方にお聞きします。］ 

 分別をしない理由は何ですか。品目別に主な理由の該当する番号を１つ記入してください。 

 

資源物 

分別をしない 

主な理由 

(1～6 を記入) 

小型家電  

小型充電式電池  

鍋・やかん等  

スプレー缶  

蛍光管  

割れた蛍光管  

乾電池等  

                            

 

Ⅱ 家庭ごみの分別・処理について 
 

正しい分別方法 

【分別をしない理由】 

  １．面倒だから 

  ２．分別や排出方法がわからないから 

  ３．ごみの減量やリサイクルに関心がないから 

  ４．少量であれば問題ないと思うから 

  ５．小型家電回収ボックスが近くにないから 

  ６．その他（具体的に           ） 
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問６ 以下の品目について、市の分別収集に出さない場合の排出先をお答えください。主な排出先を当て

はまる番号全てに○をつけてください。 

 

   

        出し方 

資源物 

有価物回収 
スーパー 
などの 
店頭回収 

新聞業者の 

回収 

その他 

(出ない・出さないを含む) 

①新聞・チラシ １ ２ ３ ４(          ) 

②雑誌・雑がみ １ ２  ４(          ) 

③ダンボール １ ２ ４(          ) 

④牛乳パック １ ２ ４(          ) 

⑤古着 １ ２ ４(          ) 

⑥ペットボトル  ２ ４(          ) 

⑦空カン、空ビン ２ ４(          ) 

⑧プラスチックトレイ類 ２ ４(          ) 

 

 

問７ 有価物の雑がみについて、あなたはどのように処理をしていますか。 

（１）あなたは雑がみを分別していますか。 
 

 

１．きちんと分別している   ２．だいたい分別している  

３．あまり分別していない   ４．分別していない 

 

 

（2）［（１）の質問で「１．きちんと分別している」「２．だいたい分別している」と回答した方にお聞き

します。］以下の品目について、有価物の雑がみとして分別しているものに○をつけてください。 
 

 

１．ティッシュ箱（ビニール除く）  ２．菓子や食品の箱  ３．カレンダー（金具などは除く） 

４．紙袋（持ち手が紙以外の場合は持ち手を除く）  ５．ラップ・トイレットペーパーの芯    

６．封筒・ハガキ   ７．包装紙や折り紙   ８．タグや名刺   ９．プリント用紙 

  10．その他（                                        ） 

 

 

（3）［（１）の質問で「３．あまり分別していない」「４．分別していない」と回答した方にお聞きします。］ 

 分別をしない理由は何ですか。 
 

 

  １．面倒だから     ２．分別や排出方法がわからないから 

  ３．ごみの減量やリサイクルに関心がないから ４．少量であれば問題ないと思うから 

  ５．その他（                                      ） 

 

 

 

  

〔該当する番号すべてに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号すべてに○〕 
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問８ 市のごみに関する情報は何から得ていますか。 

 

１．広報ふなばし       ２．家庭ごみの出し方（ごみの出し方カレンダー）   

３．リサちゃんだより＋（プラス） ４．船橋市ホームページ   ５．地区・地域での説明会    

６．市主催のイベント等  ７．スマートフォン向けごみ分別アプリ「さんあ～る」 

８．地域の回覧板  ９．その他（                         ） 

                           
（2.家庭ごみの出し方）      （3.リサちゃんだより＋）   

 

 

 

問９ 市が現在行っている以下の取組みの中で、知っているものを挙げてください。 

 

１．清掃工場見学           ２．ふな R 連携事業者認定制度 

３．ふれあい収集    ４．３０１０運動 

 ５．マイバッグ運動    ６．フードドライブ 

７．小型充電式電池の分別収集  ８．小型家電ボックスによる回収 

９．クリーン船橋５３０推進員  10．生ごみ処理容器購入費助成制度 

11．クリーン船橋５３０の日  12．船橋をきれいにする日  

13．全て知らない             

 

問１０ ごみに関して、お困りのことをお答えください。 

 

１．ごみ出しの時間帯が合わない      ２．分別の仕方がわかりづらい 

３．カラス・猫などによりごみが荒らされる ４．ごみ出しの時間・分別を守らない人がいる 

５．資源を持ち去る人がいる        ６．ペットボトル等の収集用袋の管理の当番制 

７．夜間収集による騒音           ８．高齢又は障害によりごみ出しが出来るものがいない 

９．特になし      10．その他（               ） 

 

 

       スマートフォン向けごみ分別アプリ「さんあ～る」を配信しています! 
手軽にごみの分別や収集日などを確認できるスマートフォン向けのアプリ

「さんあ～る」を配信しています。ごみ出し日を通知したり、クイズで分別方

法などについて学ぶことができるほか、英語、中国語にも対応しています。ぜ

ひご利用ください。  

●ダウンロード  右記の QR コードからダウンロード可能です。  

●アプリ利用料 無料（ただし、通信料は利用される方の負担になります） 

 

 

〔該当する番号すべてに○〕 

耳より情報 

Android 用 iOS 用 

Ⅳ ごみ問題への関心について 
 

〔該当する番号すべてに○〕 

〔該当する番号すべてに○〕 

Ⅲ ごみの減量化や処理に関する情報提供について 
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【可燃ごみの有料化とは？】 

可燃ごみの有料化とは、ごみの減量を目的にごみ処理費用の一部を市民の皆様に負担していただく仕組

みのことで、全国の市区町村における有料化率は約 82％、千葉県内の市区町村における有料化率は約

70％となっています。（令和 5 年度環境省一般廃棄物処理実態調査、一般廃棄物に係る千葉県調査） 

 

【有料化の方法および負担額の例】 

可燃ごみの有料化の手法としては、指定袋にごみ処理費用の一部を上乗せする「指定袋制」が多く、千

葉県内で有料化している市町村の負担額は、ごみ袋１リットル当たり 0.4 円から 2.0 円程度となって

います。例えば、20 リットルの袋の場合は、1枚 8 円から 40 円となります。 

 

【有料化の効果と課題】 

有料化の効果としては、ごみを多く出す方が処理費用を多く負担するようになるため、ごみ処理負担額

の公平化やごみの減量・資源化への意識の高まりなどがあげられますが、新たな経済的負担が生じるこ

とや、紙おむつや枝木など削減できないごみを出す方に対し減免する方法を検討するなどの課題もあり

ます。 

     

問１１ 「家庭から出る可燃ごみの有料化」は各家庭の可燃ごみ排出量に応じてごみ処理手数料を負担し

ていただくという家庭の可燃ごみ減量の努力が負担額に反映される制度です。 

「家庭から出る可燃ごみの有料化」について、あなたの考えをお答えください。 
 

 

１．実施すべき   ２．どちらかというと実施すべき  ３．実施すべきではない 

４．どちらかというと実施すべきではない        ５．わからない 

 

 

問１２ ［問１１で「１．実施すべき」「２．どちらかというと実施すべき」と回答した方にお聞きします。］ 

その主な理由をお答えください。 
 

 

１．家庭での可燃ごみ減量の努力が負担額に反映し、公平化が図られるから 

２．可燃ごみの減量・資源化が進むことを期待するから 

３．新たなサービスの充実を期待するから 

４．市の財政負担を軽減するから    ５．その他（                   ） 
 

 

問１３ ［問１１で「３．実施すべきではない」「４．どちらかというと実施すべきではない」と回答した

方にお聞きします。］ 

その主な理由をお答えください。 
 

 

１．家計の経済的負担が増えるから           ２．不法投棄が増えそうだから    

３．ごみ処理費用は、税金の中から支出するべきだから 

４．可燃ごみの減量・資源化につながらないから 

５．その他（                                      ） 

Ⅴ 家庭から出る可燃ごみの有料化について 
 

解説 

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 
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【家庭から出る可燃ごみの収集日について】 

船橋市では、家庭から出る可燃ごみの約 4 割を市が収集し、残りの約 6 割を民間事業者に委託し

ています。現在、可燃ごみは週 2 回（月曜から土曜までのうち 2 日、祝日・年末も含む）収集して

います。 

しかしながら、収集作業員の高齢化が進む中、事業の縮小を検討している委託業者もあり、この

ままでは安定した収集業務が困難になる恐れがあります。また、現在は土曜・祝日・年末において

収集を行っていますが、そのことが新たな人材の確保の課題ともなっています。  

市が令和 7 年 7 月に全国の中核市を対象に実施した調査では、土曜日に収集を行っている自治体

は約 2 割にとどまっていました。 

【土曜日収集見直しによる課題】 

・ごみ捨ての慣れた曜日が変わる、生活リズムが変わる 

【土曜日収集見直しによる効果】 

・人材が確保しやすい、人件費の削減効果が期待できる 

 

問１４  家庭ごみ（可燃ごみ）の土曜日収集を廃止し、平日収集だけに変更することについて、あなたの

考えをお答えください。 

 

 

1．変更すべき  2．どちらかというと変更すべき

3．変更すべきではない 4．どちらかというと変更すべきではない 5．わからない 

 

 

問１５  問１４で「1．変更すべき」「2．どちらかというと変更すべき」と答えた方にお聞きします。 

その主な理由をお答えください。 

 

1．作業員の週休二日を確保でき、持続的な収集体制の維持に役立つから 

2．休日出勤等の減少により人件費削減の期待ができるから 

3．土曜日の収集がないとゆっくり過ごせるから 

4．収集曜日が平日に統一されるから 

5．その他（                        

 

 

問１６  問１４で「3．変更すべきではない」「4．どちらかというと変更すべきではない」と答えた方に

お聞きします。 

その主な理由をお答えください。 

 

1．今の曜日で慣れており、変更すると不便だから 

2．週末に出す方が家庭の都合に合っているから 

3．平日にごみを出すのが難しいから 

4．現状の収集に不満を感じないから 

5．その他（                                  ） 

 

Ⅵ 家庭から出る可燃ごみの収集日について 

解説 

〔該当する番号 1 つに○〕 

〔該当する番号 1 つに○〕 

〔該当する番号 1 つに○〕 
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【家庭から出る可燃ごみの夜間収集について】 

現在船橋市の可燃ごみの収集は、午前８時３０分から収集する昼間収集地区と、午後７時３０分から収集

する夜間収集地区があります。夜間収集は昭和４３年から市内南部地域を中心に、日中の交通渋滞対策とし

て実施してきましたが、働き方改革により夜間の収集作業員の確保が難しくなっていること、共働き世帯に

よるごみ出しの問題（午後 7 時 30 分までのごみ出しが困難）、夜間における騒音の問題等が課題になって

います。また全国的にも夜間収集を行っている自治体は少ない状況となっています。 

 

 

問１７ あなたの収集地区は昼収集か夜間収集かお答えください。 

 

 

１．昼収集   ２．夜間収集   

 

問１８ 可燃ごみの夜間収集を廃止し、昼間収集に変更することについて、あなたの考えをお答えくださ

い。 

 

 

１．変更すべき   ２．どちらかというと変更すべき  ３．変更すべきではない 

４．どちらかというと変更すべきではない        ５．わからない 

 

問１９ ［問１８で「１．変更すべき」「２．どちらかというと変更すべき」と回答した方にお聞きします。］ 

その主な理由をお答えください。 
 

 

１．夜間の騒音が減り、地域の生活環境が改善されるから 

２．夜間収集の収集開始時間に合わせてごみを出せないから 

３．働き方改革により、人材確保等の安定的な収集体制につながるから 

４．昼間収集に変更することによる生活への影響が少ないから 

５．その他（                                      ） 

 

 

問２０ ［問１８で「3．変更すべきではない」「4．どちらかというと変更すべきではない」と回答した方

にお聞きします。］ 

その主な理由をお答えください。 

 

 

1．昼間は、交通量が多く収集車両の通行が危険であり、渋滞も増えるから 

2．昼間収集の収集開始時間に合わせてごみを出せないから 

3．昼間はカラス・猫などによりごみが荒らされるから 

4．夜間収集で生活に支障がないため、変更する必要を感じないから 

5．その他（                                      ） 

Ⅶ 家庭から出る可燃ごみの夜間収集について 

解説 

〔該当する番号 1 つに○〕 

〔該当する番号 1 つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 
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 ［プラスチック類って？］ 

・プラスチック類とは容器包装プラスチックと製品プラスチックに分けられます。容器包装プラスチ

ックとは、商品を入れたり包んだりしているプラスチックやビニール製の「容器」や「包装」です。

製品プラスチックとは、容器包装プラスチック以外のプラスチックでできている製品（全て若しく

はほとんどの部品がプラスチックで構成される製品）です。 

 ［船橋市のプラスチック類は？］ 

・船橋市では現在、プラスチック類は「可燃ごみ」の分別となっており、令和 6 年度においては、可

燃ごみのうち、約 21％（湿重量比）がプラスチック類となっています。 

・プラスチックを焼却することで熱エネルギーを回収し、高効率発電により余った電気を売電してい

ます。 

※清掃工場における年間売電収益（令和６年度実績）  

北部清掃工場５億３千万円  南部清掃工場５億９千万円 

 ［プラスチック類の分別の課題］ 

  ・プラスチック類を資源化するには、汚れ、異物の混入がないことが必要で分別に手間がかかります。 

  ・分別収集には年間で多額の費用が必要になります。 

・収集したプラスチック類のうち半分程度しか資源化できず、その他は焼却処理されます。 

 ［分別の効果］ 

  ・可燃ごみの減量化 ・資源化を進められる ・二酸化炭素排出量の削減など環境負荷の低減 

  ・不要なものを家庭に持ち込まないなどの発生抑制意識の向上 など 

 

問２１ 「プラスチック類の分別収集」について、あなたの考え方として該当するものをお答えください。 

 

１．実施すべき   ２．どちらかというと実施すべき  ３．実施すべきではない 

４．どちらかというと実施すべきではない        ５．わからない 

 

問２２ ［問２１で「１．実施すべき」「２．どちらかというと実施すべき」と回答した方にお聞きします。］ 

その主な理由をお答えください。 

 

１．二酸化炭素の排出量が削減されるから  ２．天然資源の使用が抑制されるから   

３．多くの自治体が実施しているから    ４．資源化可能なものは全て資源化すべきだから  

５．ごみ減量につながるから        ６．その他（                  ） 

 

問２３ ［問２１で「３．実施すべきではない」「４．どちらかというと実施すべきではない」と回答した

方にお聞きします。］ 

その主な理由をお答えください。 

 

１．排出ルールが面倒そうだから      ２．分別が何かわかりにくいから 

３．家庭内に保管するスペースがないから  ４．家庭内で分別区分が多すぎて対応できないから 

５．プラスチックに資源化される率が低いから ６．焼却してエネルギーを回収・利用した方が良いから 

７．収集運搬費等のコストがかかるから    ８．その他（                  ）  

解説 

Ⅷ プラスチック類の分別収集について 
 

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号１つに○〕 
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食品ロスとは、本来は食べられたのに捨てられている食べ物をいいます。日本では、年間４６４万ト

ンの食品ロスが発生しています（令和５年度推計）。これを１人あたりに換算すると、毎日おにぎり約

１個分（約 102ｇ）のご飯を捨てていることになります。 

世界では、人口が急増し、深刻な飢えや栄養不良の問題が存在する中、大量の食品 

が廃棄されているのが現状であり、食品ロスの削減が重要な課題となっています。 

  

 ［船橋市の食品ロス］ 

  令和６年度の船橋市ごみ組成調査によると、家庭から出る可燃ごみの25.1%を占める生ごみ（厨芥

類）のうち手つかず食品（※1）や食べ残し（※2）など、本来は食べられたのに捨てられてしまった

食べ物が約8.0％もあったことになります。 

  ※1 手つかず食品：未開封の食材や食品、若しくは開封済みで半分以上残ったもの 

  ※2 食べ残し：開封済みの食材や食品で半分未満のもの 

     
 

問２４ 「食品ロス」という言葉とその意味をご存知でしたか。 
 

 

１．言葉も意味も知っていた。      ２．言葉は知っていたが、意味は知らなかった。 

３．知らなかった。 

 

 

問２５ 「食品ロス」の削減のために家庭で取り組んでいることはありますか。 
 

 

  １．買い物前には、冷蔵庫の中身などを確認してから買い物に行く。 

  ２．調理するときには、食べきれる量だけ作る。 

  ３．皮や脂など、必要以上に取り除かないように注意し、食材を無駄なく使うようにしている。 

  ４．ばら売りや、量り売り、少量パック等を必要に応じて利用している。 

  ５．冷蔵庫の機能（チルド室やパーシャル室等）をうまく使い分け、保存方法を工夫している。 

６．賞味期限や消費期限をこまめに確認している。 

７．残さずに食べるようにしている。 

８．余った食品や食べきれない食品はフードバンク等に提供している。 

  ９．その他（具体的に                                  ） 

 

 

問２６ ［食品ロス］の削減のために外食時に取り組んでいることはありますか。 
 

 

  １．小盛のメニューなどを活用し、食べきれる量を頼んでいる。 

  ２．宴会時等の最初は、まず料理を食べるなど、食べ残しを減らすよう意識している。（３０１０運動） 

  ３．持ち帰りができる場合には、積極的に利用している。  

  ４．その他（具体的に                                  ） 

 

 

Ⅸ 食品ロスの削減について 

解説 

〔該当する番号１つに○〕 

〔該当する番号すべてに○〕 

〔該当する番号すべてに○〕 
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問２７ 以下の取組に関して、「現在実施している」場合は○を現在欄に記入してください。またそれぞれ

の取組について「今後実施予定」の場合は○を今後欄に記入してください。 
 

取組内容 現在 今後 

１．不要なものや無駄なものは、なるべく買わないようにしている   

２．過剰包装は断るようにしている   

３．買い物にはマイバッグ等を持参し、レジ袋をもらわないようにしている   

４．シャンプーなどの製品は、詰め替え商品を購入するよう心がけている   

５．食べ残しをしない、食べ残しを減らすため、調理に工夫をするようにしている   

６．生ごみ水切りや堆肥化など、生ごみの減量化に心がけている   

７．「エコマーク」商品などの環境にやさしいものを選ぶようにしている   

８．マイ箸、マイボトルなどを持ち歩くようにしている   

９．ものが壊れた時は、なるべく修理してもう一度使うようにしている   

10．ジモティースポットなどのリユースショップを活用している   

11．リサイクルショップを活用している   

12．ごみと資源物の分別を徹底している   

13. 食品を余らせないように、毎日の献立を考えながら買い物をしている   

14．その他 具体的に：   

15．特に何もしていない   

 船橋市のごみに関する施策についてご意見があれば教えてください 

 

＜ご意見記入欄＞ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

質問は以上で終了となります。アンケートにご協力いただきありがとうございました。 

同封の返信用封筒に入れて、5月 29日（金）までにポストに投函してください。 

Ⅹ 現在と今後の取組について 
 

                

ジモティースポット船橋も

積極的にご利用ください。      

詳しくはこちら➡   

 


