
船橋市放課後ルームＩＣＴシステムサービス提供業務に係る評価基準

評価

段階
項番 大項目 中項目 評価内容・評価基準 関連資料 配点

2 機能要件 機能要件

下記配分により満点に対する割合を求め、400点を乗じた積を評価点とする。

◎　6点：パッケージ標準機能のみで対応可能

○　4点：カスタマイズせずに運用にて対応可能

△　2点：カスタマイズおよび代替案をもって対応可能

×　0点：対応不可

機能要件 400

導入支援
・運用開始までのスケジュール及び作業工程が明確に示されているか。

・他自治体での導入ノウハウが活用されているか。
仕様書 50

障害対応
・障害発生時の連絡体制や対応フローが明確に示されているか。

・障害発生を未然に防ぐ対策や提案がなされているか。
仕様書 30

4 マニュアル 操作マニュアル ＩＣＴ知識の乏しい者にも理解しやすい、利用しやすいマニュアルが用意されている 仕様書 40

5 価格 見積額

見積額の最も低かった事業者に満点を付する。

その他の事業者については、見積額の最も低かった事業者の見積額（Ａ）を、当該

事業者の見積額（Ｂ）で除して得た数値（Ａ÷Ｂ）に、配点（120点）を乗じ

て得た得点を評価点とする（小数点以下四捨五入） 。

見積書 120

評価

段階
項番 大項目 中項目 評価内容 関連資料 配点

6 プレゼン説明 説明の内容 放課後ルーム職員の業務効率改善につながる提案がされているか。 － 50

8 追加提案 説明の内容
放課後ルームの運営や基幹系システムとの連携、申請方法等に係る追加の提案がさ

れているか。
－ 50

書

類

審

査

1 導入実績 自治体への導入実績

過去５年以内において自治体へ放課後児童クラブもしくは保育のシステムの導入実

績を有すること。（放課後児童クラブの導入実績は１自治体を実績１とし、保育の

システムの導入実績は１自治体を実績0.5と換算する。）

仕様書 30

3 運用支援・保守

運用支援

・ヘルプデスク等の支援内容について、職員及び保護者に有益な内容が示されている

か。

・放課後ルームからの問い合わせに対応できる人員、体制が整っているか。

・システム定着に向けて効果的な支援策や体制が用意されているか。（操作研修を

除く）

仕様書 50

機能改善

・利便性、操作性に係る定期的な機能改善が実施されているか。

・国の動向に対して、バージョンアップや機能追加により運用に支障が出ないよう、柔

軟な対応が可能か。

仕様書 30

書類審査 合計 750点

機能デモ

独自提案
・利用者が分かりやすい画面表示や画面遷移となっているか。

・職員の負担軽減に配慮した機能が実装されているか。

プ

レ

ゼ

ン

テ

ー

シ

ョ

ン

審

査

登退所
・利用者が分かりやすい画面表示や画面遷移となっているか。

・職員の負担軽減に配慮した機能が実装されているか。
－ 60

お知らせ配信・

アンケート

・利用者が分かりやすい画面表示や画面遷移となっているか。

・職員の負担軽減に配慮した機能が実装されているか。
－ 60

連絡帳
・利用者が分かりやすい画面表示や画面遷移となっているか。

・職員の負担軽減に配慮した機能が実装されているか。
－ 60

面接審査 合計 400点

総合計 1,150点

月間計画・週案・日誌
・利用者が分かりやすい画面表示や画面遷移となっているか。

・職員の負担軽減に配慮した機能が実装されているか。
－ 60

－ 60
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