
塚田南小学校サポーターズクラブ 投書箱等運用方針 

 

 

・ 本投書箱等はサポーターズクラブ活動及び学校活動に関する保護者の意見収集を目的と

し、２０２２年７月より設置する。 

・ 投書箱とあわせ、Google フォーム、メールアドレス等を合わせて周知し、保護者の希望す

る手段により意見収集を行う。 

・ 本方針は、塚田南小学校ホームページにて公開する。 

・ 利用者は、本方針を了承したうえで使用する。 

・ 投書用紙は利用者による任意の用紙とし、特定の書式は用意しない。Ｇｏｏｇｌｅフォームを

利用する場合は定められた書式に従う。 

・ 利用者の記名は要しないが、回答が必要な場合は連絡先等を記載する。 

・ 利用者が質問内容及び回答の公開を希望する場合、匿名による誹謗中傷行為を避けるた

め、利用者の氏名、連絡先を記載する。それら個人情報については利用者本人の希望がな

い限りは公開しない。 

・ 投書箱は常に施錠し、サポーターズクラブ代表、副代表及びその指定する理事のみが解錠

することができる。Ｇｏｏｇｌｅフォームへのアクセス権限も同様とする。 

・ 投書箱等の確認は月２回程度とする。 

・ 投書内容を知ることができるのはサポーターズクラブ理事のみとし、理事はその内容につ

いて守秘義務を負う。（ただし、その内容について学校と共有する必要があると判断した

場合や利用者により特定の開示要望がある場合についてはその限りではない） 

・ サポーターズクラブ理事は投書内容について対応方法を協議する。 

・ 必要とする対応が、総会での協議、全校への周知であった場合においても、投書者が特定

されないよう配慮する。 

・ 投書用紙及び内容は塚田南小学校サポーターズクラブ個人情報取扱規則に基づき、適切

に管理、廃棄する。 

・ 本運用方針はサポーターズクラブ代表、副代表の合意に基づき、設置場所の管理者たる学

校長の承認により改廃することができる。 

 

２０２２年７月１日 

塚田南小学校サポーターズクラブ 


