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第１章  第二次船橋市図書館サービス推進計画の概要  

 １  計画策定の趣旨  

 「図書館法」（昭和 25 年法律第 118 号）の平成 20 年の改正に伴い、公共図書館の

運営状況についての自己評価と公表が努力義務となりました。 

平成 24 年 12 月には「図書館の設置及び運営上の望ましい基準1（以下「望ましい基

準」）」（文部科学省告示）が改正され、図書館は図書館事業の基本的運営方針を策定

し、運営の状況について自ら点検及び評価・公開するよう努めるものとされました。市町

村立図書館における運営の基本として、知識基盤社会における知識・情報の重要性を踏ま

え、資料や情報の提供等の利用者及び住民に対する直接的なサービスの実施や、読書活動

の振興を担う機関として、また、地域の情報拠点として、市民の要望や社会の要請に応

え、地域の実情に即した運営に努めるよう示されています。 

一方、高度情報化社会のさらなる進展や読書離れ・活字離れの進行など、図書館を取り

巻く状況は急速に変化しており、文部科学省の中央教育審議会は、平成 30 年 12 月に

「人口減少時代の新しい地域づくりに向けた社会教育の振興方策について（答申）2」を取

りまとめ、社会教育の具体的な方策について、①学びへの参加のきっかけづくりの推進 

②多様な主体との連携・協働の推進 ③多様な人材の幅広い活躍の促進 ④社会教育の基

盤整備と多様な資金調達手法の活用等をあげています。また、今後の社会教育施設に求め

られる役割の中で、図書館に対し「人生を豊かにする読書や調査研究の機会を提供する役

割を強化するとともに、『社会に開かれた教育課程』の実現に向け、学校との連携の強

化、他部局と連携した個人のスキルアップや就業等の支援、地域課題の解決などに資する

レファレンス3（調査相談）機能の充実など、住民のニーズに対応できる情報拠点」として

の役割の強化が求められています。 

                                                      

1 図書館の設置及び運営上の望ましい基準（告示）：「図書館法」第７条の２の規定に基づく図書館の健全

な発展に資することを目的とした、図書館の設置及び運営上の望ましい基準で、平成 24 年 12 月に文部科学

大臣が告示した。 

2 人口減少時代の新しい地域づくりに向けた社会教育の振興方策について（答申）：文部科学大臣より諮問

「人口減少時代の新しい地域づくりに向けた社会教育の振興方策について」に対して、今後の地域における

社会教育、社会教育施設の在り方を平成 30 年 12 月に文部科学省の中央教育審議会が示した答申。 

3 レファレンス: 利用者の調査研究課題に対して、適切な資料・情報を紹介し、課題解決を助けるサービスで

ある。課題解決に役立つ資料を提供するとともに、資料に盛り込まれている内容（情報）、あるいは課題解
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令和元年６月には「視覚障害者等の読書環境の整備の推進に関する法律（読書バリアフ

リー法）4」が施行され、「視覚障害者等が利用しやすい書籍等の充実、視覚障害者等が利

用しやすい書籍等の円滑な利用のための支援の充実その他の視覚障害者等によるこれらの

図書館の利用に係る体制の整備が行われるよう、必要な施策を講ずるものとする」などの

施策が示されています。 

 本市においては市民の「読みたい・調べたい・学びたい」に応える図書館を目指し、平

成 25 年１月に「船橋市図書館サービス推進計画」（以下「旧計画」）を策定し、図書館

サービス体制の整備、開館日、開館時間の拡充、図書館サービスネットワークの拡充等を

図るために様々な取組を進めてきました。平成 29 年度には４図書館のうち中央・東・北

の３図書館に指定管理者制度を導入し、図書館サービスの向上を図ってきたところです

が、こうした様々な状況に対応した地域の情報拠点として更なる強化を行うため、目指す

べき図書館像を設定するとともに、「望ましい基準」で求められている基本的運営方針を

定めた「第二次船橋市図書館サービス推進計画（以下「本計画」）」を策定しました。 

 

 ２  計画の位置づけ  

（１）本計画は、図書館法第７条の２の規定において定められた「望ましい基準」で求めら  

れている基本的運営方針及び事業計画（アクションプラン）を設定し、運営の状況に関す

る点検及び評価等を行うことを目的に策定した、本市における図書館サービスを推進する

ための計画です。 

（２）本市の基本的な施策を定めた「第３次船橋市総合計画」、本市の教育の指針である

「船橋市教育大綱」、本市の教育に関する部門別計画としての「船橋の教育 2020」、生

涯学習施策における本市の目指す方向性を掲げた「第三次船橋市生涯学習基本構想・推進

計画（ふなばし一番星プラン）」の方向性に沿って策定し、「第三次船橋市子供の読書活

動推進計画」とは相互に関連しています。 

                                                      

決に有効な情報そのものを提供することも含む。『図書館概論 五訂版』（塩見昇，公益社団法人日本図書

館協会，2018） 

4 視覚障害者等の読書環境の整備の推進に関する法律（読書バリアフリー法）：障害のある人の読書環境を

整備するよう求める法律。この法律における「視覚障害者等」とは、視覚障害だけでなくディスレクシア

（失読症）などの学習障害・発達障害や、肢体不自由などの障害も含む。 
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第3次船橋市総合計画

船橋市教育大綱 船橋の教育2020
（ 船橋市教育振興基本計画）

第三次船橋市生涯学習

基本構想・ 推進計画

（ ふなばし一番星プラン）

第二次船橋市図書館
サービス推進計画

第三次船橋市
子供の読書活動
推進計画

相互関係

図書館

各計画との位置づけ

 

 ３  計画の期間  

計画期間は 10 年間（令和４年度～13 年度）とし、社会情勢や市民ニーズの変化、取組

の進捗状況等を踏まえ、概ね中間年である５年目に必要に応じて見直しを図るものとしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※５年の期間で、取組の追加や見直しを行う 
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 ４  計画の構成  

  本計画は目指すべき図書館像（グランドビジョン）（P.27 第３章「１船橋市図書館の目

指すべき図書館像（グランドビジョン）と目標」参照）を『市民の「読みたい・調べた

い・学びたい」に応える地域の情報拠点』に設定します。また、この図書館像を達成する

ために、４つの基本的運営方針と、アクションプラン（事業計画）として基本的運営方針

に各々対応した８つの施策と施策を実現させるための具体的な 14 の取組を設定します。

これらを確実に実行するために、毎年度各取組の指標をもとに評価を行い、その評価をも

とに中間年に見直しを行ったのち、後期５か年の取組を検討します。 

 

 ※基本的運営方針については P.28 「第３章 船橋市図書館が目指すもの」 

 アクションプランについては P.30 「第４章 アクションプラン（令和４年度～８年度）」参照 
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 ５  点検及び評価  

   それぞれの取組に対し、指標を設けてホームページ等を活用した積極的な情報公開を

行います。指標は近年の実績値とその増減傾向、取組の規模・性質等を踏まえ、年度毎

の数値目標を設定し達成に努めます。毎年度の船橋市図書館協議会5で評価を行い、取

組の展開に反映するほか、計画期間の概ね中間年である５年目には、中間評価を行い内

容の見直しを行います。 

  

                                                      

5 船橋市図書館協議会：図書館の運営に関し館長の諮問に応じ、図書館の行う図書館奉仕につき、館長に対

して意見を述べる附属機関。 
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第２章  現状と課題  

１  図書館をとりまく現状  

（１）総人口の将来推計  

 市の総人口は、2033（令和 15）年まで緩やかに増加を続け、66.4 万人をピークに以

降は減少に転じる見込みです。令和元年から 10 年程度は特に 75 歳以上の人口の割合が

増加する見込みです（人口推計調査報告書6 より）。地区別の人口動態としては、人口が

増加し若い世代が多い南部・西部地域と、人口が減少し高齢化が進む北部・東部・中部地

域で、二極化が進んでいます。 

 人生 100 年時代と言われる長寿化の中で、若者から高齢者まで一人一人が自身の能力

を維持向上し続けるためには、生涯学習は重要であり、知識・情報拠点としての図書館の

役割がますます求められます。また、大活字本など高齢者にも長く読書を楽しむことがで

きる資料や支援サービスを充実させていく必要があります。このほか、新規の流入が多い

地域では、新たな住民へのより一層の図書館サービスの周知が重要と考えられます。 

 

 

 

 

                                                      

6 人口推計調査報告書：次期船橋市総合計画策定にあたり、計画期間における人口の推移を推測するため、

平成 28 年 3 月に策定した「船橋市人口ビジョン」における人口推計を見直し、施策や事業の方向性、行政サ

ービスの需要量等を検討するための基礎資料とすることを目的としたもの。 

https://www.city.funabashi.lg.jp/shisei/keikaku/002/sinsuikei.html 

総人口の将来推計（人口推計調査報告書［令和元年５月］より） 
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24 地区コミュニティ別の人口増減の推計（2018⇨2033 年）（人口推計調査報告書［令和元年５月］より） 

高齢者人口と高齢化率の将来推計（人口推計調査報告書［令和元年５月］より） 
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（２）新型コロナウイルス感染症の感染拡大による読書傾向等への影響  

 国立国会図書館が令和２年度に行った「図書館利用者の情報行動の傾向及び図書館に関

する意識調査7」によると、不読率（１年間に本や雑誌【小説】を読まなかった人の割合）

は令和元年度 53.2%だったのに対し、令和２年度には 56.6%と微増となっています。ま

た、緊急事態宣言下に利用したかったサービスとしては「スマートフォンやタブレットで

図書館の本を閲覧できるサービス（45.0％）」が最も多く、全体の半数近くが公共図書館

に行くことなく本を読めるサービスを求めていました。 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 新型コロナウイルス感染症の流行が収束した後の行動としては、「公共図書館には以前

と同じように行くと思う（65.3％）」「公共図書館には以前よりも行くようになると思う

（7.1％）」を合わせて 72.4％と高い数値を示していました。 

                                                      

7 図書館利用者の情報行動の傾向及び図書館に関する意識調査（令和２年度）：新型コロナウイルス感染症

の流行が与える影響も含めた情報行動と図書館に関する 意識を把握し、今後の図書館の在り方の検討に資す

る情報を提供することを目的に、国立国会図書館が令和２年度に実施したオンライン意識調査。調査対象は

20 歳以上の日本在住者。抽出は、総務省発表令和２年１月１日現在の住民基本台帳 の人口に基づき、地域

（11 ブロック）・性別・年代で区分した比率が近似するよう割付を行った。有効サンプル数 5,000 件。

https://current.ndl.go.jp/FY2020_research 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0

その他

オンライン会議システム（Ｚｏｏｍなど）で図書館員に本

や情報の調べ方について相談できるサービス

メール、電話で図書館員に本や情報の調べ方について

相談できるサービス

本を自宅まで郵送するサービス

スマートフォンやタブレットで図書館の本を閲覧できる

サービス

緊急事態宣言が出されている間、

公共図書館にあれば利用したかったサービス（％）

45.0％ 

41.1％ 

13.7％ 

10.7％ 

10.4％ 
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 「公共図書館には以前よりも行くようになる」と答えた人たちには、利用目的として

「図書館で勉強する（図書館の本は使わない）」を選び、「図書、視聴覚資料やその他の

図書館資料を借りる・返す」を選ばない傾向がありました。一方で、「公共図書館には以

前ほど行かなくなる」と答えた人が 27.6％存在し、このように回答した人は図書館を

「年に数回程度利用した」を選んだ人が多く、頻繁に利用していない人は、コロナ禍を経

て公共図書館から離れてしまう可能性があると考えられます。 

 電子書籍、オンラインや SNS を活用したサービスが求められる一方で、あまり図書館

を利用しない層へのアプローチも必要と考えられます。また、高度情報化社会の更に上の

フェーズである「超スマート社会（Society5.0）8」を迎えるにあたって、様々な分野に

おいて AI やデータを最大限活用し、展開できる人材が求められる一方で、情報端末等を使

える人と使いこなせない人との情報格差、いわゆるデジタルデバイド9への対応が課題とな

っています。 

 

  

                                                      

8 超スマート社会（Society5.0）：サーバー空間とフィジカル（現実）空間を高度に融合させたシステムによ

り、経済発展と社会的解決を両立する“人間中心の社会”。 狩猟社会（Society1.0）、農耕社会

（Society2.0）、工業社会（Society3.0）、情報社会（Society4.0）に続く、新たな社会を指す。 

9 デジタルデバイド：インターネットやパソコン等の情報通信技術を利用できる者とできない者との間に生

じる格差のこと。 

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

公共図書館には以前と同じように行くと思う。

公共図書館には以前ほど行かなくなると思う。

公共図書館には以前よりも行くようになると思う。

新型コロナウイルス感染症の流行が収束した後の

あなたの行動について（％）

7.1％ 

27.6％ 

65.3％ 
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２  船橋市図書館の現状と課題  

（１）船橋市図書館サービス推進計画（旧計画）の成果  

 市民の「読みたい・調べたい・学びたい」に応える図書館を目指し、平成２５年１月に

旧計画を策定し、令和４年３月現在、４図書館（西・中央・東・北）及び図書館とネット

ワーク化10された公民館等図書室（17 か所）、図書貸出返却窓口（東部・夏見）、図書返

却ポストで、主に以下のサービスを推進してきました。 

■旧計画が目指したもの（５つの目標・基本的運営方針） 

① 暮らしの中にある図書館を目指します。 

② 「調べると学ぶ」を応援する図書館を目指します。 

③ 子どもの可能性を伸ばす図書館を目指します。 

④ 「ふなばし」の今と昔がわかる図書館を目指します。 

⑤ 協働と連携を進める図書館を目指します。 

■旧計画の重点施策 

① 図書館サービス体制の整備 

 図書館の位置づけ、予算管理の見直しを行いながら、職員配置等を含めた業務の効率化

を進め、西図書館を除く３図書館に指定管理者制度を導入し、サービス体制の整備を行い

ました。 

② 開館日、開館時間の拡充 

 図書館及び図書館とネットワーク化された公民館図書室等の開館日、開館時間の拡充を

行い、図書館は月曜日開館、平日の開館時間を午後８時まで延長（平成 29 年４月）した

ほか、公民館図書室等・図書貸出返却窓口の開室時間を午前９時 30 分から午後５時まで

に延長（平成 30 年４月）しました。 

                                                      

10 ネットワーク化：公民館図書室等を船橋市図書館の図書館システムと物流システムによりネットワーク化

し、図書館と同等のサービスを提供すること。 
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【開館時間・休館日の変遷】 

 旧計画策定時  平成 29 年 4月以降 平成 30 年 4月以降 

中央図書館 平日 

午前９時 30分～ 

午後７時 

土・日・祝 

午後５時まで 

月曜日休館 

平日 

午前９時 30 分～午後８時 

土・日・祝 

午後５時まで 

※西図書館は平成 28 年 10 月 21 日～ 

 

最終月曜日休館 

 

西図書館 火・木・土・日・祝

午前９時 30分～ 

午後５時 

水・金 

午後７時まで 

月曜日休館 

東図書館 

北図書館 

公民館図書室等・ 

図書貸出返却窓口 

午前 10 時 30 分～午後４時 30 分 

※小室・丸山・塚田は 

 午後１時～午後４時 30 分 

 平成 26 年に午前 10 時 30 分～ 

        午後４時 30 分に統一 

午前９時 30 分～ 

    午後５時 

※令和２年４月から東

部公民館図書貸出返却

窓口は平日午後８時ま

で延長 
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③ 図書館サービスネットワークの拡充 

 ４図書館と公民館図書室等の既存施設を利用した拠点整備を目指し、令和３年度には、

松が丘公民館図書室、飯山満・八木が谷公民館図書コーナーとのネットワーク化を実施

し、４図書館・17 公民館等図書室・２図書貸出返却窓口の図書館サービスネットワーク

となりました。 

 旧計画策定時：４図書館・８公民館図書室等 

 

【ネットワーク化の変遷】 

平成 25 年度

以前 

小室・丸山・塚田・高根台・海神・薬円台・坪井・法典公民館図書室を

ネットワーク化 

平成 26 年度 西部・新高根公民館・三山市民センター図書室、東部・夏見公民館図書

貸出返却窓口をネットワーク化 

フェイスビル２階自由通路に図書返却ポストを設置 

平成 28 年度 西図書館リニューアルオープン 

平成 30 年度 浜町・北部公民館図書室をネットワーク化 

令和２年度 大穴小学校市民図書室をネットワーク化 

令和３年度 飯山満・八木が谷公民館図書コーナー、松が丘公民館図書室をネットワ

ーク化 
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松が丘公民館 

八木が谷公民館 

飯山満公民館 

● 

● 

● 

■  図書館（４か所） 

●  公民館等図書室・図書コーナー（１７か所） 

▲  図書貸出返却窓口（２か所）・図書返却ポスト〈単独のもの〉（１か所） 

１～35 移動図書館車ステーション（３５か所） 

※各図書館・公民館等図書室・図書貸出返却窓口は、ネットワークで結ばれてい
る。 

船橋市の図書館サービスネットワーク 令和４年３月末時点 
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■旧計画の事業区分別達成状況 

事業区分  

目標 

 

達成度 
計画の区分 個別事業 

１）図書館サー

ビスの推進 

①サービスの拡

充 

a)図書の充実 図書購入の一元化に向けた蔵

書方針を検討し、図書購入の

一元化を実施する。 

達成 

b)情報発信の充

実 

情報発信のあり方を検討し、

市民にわかりやすいホームペ

ージによる情報発信を行う。 

継続 

ｃ）レファレン

スサービスの充

実 

レファレンスサービスのあり

方を検討し、レファレンスサ

ービス体制を強化する。 

継続 

ｄ）開館日数の

拡充 

中央図書館における月曜日開

館を試行実施する。 

達成 

ｅ）開館時間の

延長 

中央図書館、建替え後の西図

書館の平日開館時間を午後 8

時まで延長する。 

達成 

平日図書館午後８

時まで開館 

東図書館、北図書館の平日開

館時間を午後７時まで延長す

る。 

ｆ）高度情報化

社会における図

書館サービスの

推進 

新聞記事の情報データベース

を導入する。 

達成 

電子書籍等への取組方針を作

成する。 

達成 
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②効率的な図書

館運営 

ｇ）移動図書館

業務の見直し 

ステーションの見直しと新た

なステーション設置を行う。 

継続 

h）効率的な予算

執行事務の推進 

図書館予算を中央図書館に一

元化する。 

達成 

平成 29年度から

図書館予算、二次

選書、発注業務を

西図書館に一元化 

選書業務の一元化により、効

率的な図書購入を行う。 

i）業務委託の導

入と指定管理者

制度の調査研究 

図書館のカウンター業務等の

委託を実施する。 

達成 

平成 29年 4 月か

ら、中央、東、北

図書館に指定管理

者制度を導入 

職員配置を見直す。 

ｊ）新しい図書

管理システムの

整備 

図書管理システムを更新す

る。 

達成 

新システムに移行 

図書館においてＩＣタグシス

テムの運用を開始する。 

k）職員配置と専

門職の確保 

選書業務の一元化、カウンタ

ー業務等の委託化により、職

員配置を見直す。 

達成 

平成 29年 4 月か

ら、中央、東、北

図書館に指定管理

者制度を導入。 

有資格者の育成、確保を行

う。 

継続 

①図書館の整備 

と充実 

ｌ）図書館の整

備と充実 

西図書館新築工事竣工、開館

準備、新館開館。 

達成 
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２）図書館の再

整備とネットワ

ークの拡充 

②公民館等図書

室の整備と効率

的な運営 

ｍ）ネットワー

ク化の推進 

ネットワーク公民館等図書室

と貸出返却拠点計 13 館とす

る。 

達成 

ｎ）貸出業務の

委託化 

ネットワーク公民館等図書室

の業務委託を実施する。 

検討終了 

o）開館時間の拡

充 

ネットワーク公民館等図書室

の開館時間を午前９時 30 分

から午後５時とする。 

達成 

ｐ）返却ポスト

の設置 

合計 14 か所に設置する。 達成 

３）読書機会の推進 ｑ）市民との協

働の推進 

市民との協働について調査研

究し、具体的な協働事業を実

施する。 

継続 

ｒ）関係機関と

の連携の推進 

連携の方法と連携先を調査研

究し、新たな連携事業を行

う。 

継続 

ｓ）子どもの読

書環境の整備 

「子どもの読書活動推進計

画」の実施状況検討結果に基

づき、子供の読書環境の整備

に取り組む。 

継続 
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（２）図書館サービスに関する市民意識調査結果（抜粋）  

 令和元年度には図書館サービスに関する基礎資料を収集することを目的に、市内在住満

18 歳以上を対象に住民基本台帳から無作為抽出（標本数：3,000 人 有効回収数：

1,277 件 回収率：42.6％）した郵送調査（調査期間：令和元年 10 月３日～10 月 18

日 資料編 P.3９～参照）を実施しました。  

※調査結果記載の注意事項 

 ・「n」は各設問に対する回答者数です。 

 ・百分率（％）の計算は、小数第２位を四捨五入し、小数第１位まで表示してい

 ます。単数回答（１つだけ選ぶ問）においても、四捨五入の影響で、％を足し合わ

 せて 100％にならない場合があります。 

 ・複数回答（２つ以上選んでよい問）においては、％の合計が 100％を超える場

 合があります。 

 ・図書館所在地区は「図書館４館が所在する地区（本町、葛飾、二和、習志野

 台）」、公民館図書室等所在地区は「図書館とオンラインによりネットワーク化し

 ている公民館図書室等が所在する地区（湊町、海神、中山、塚田、法典、夏見、前

 原、薬円台、三山・田喜野井、高根台、新高根・芝山、豊富、坪井）」、拠点のな

 い地区は「図書館、図書館とオンラインによりネットワーク化している公民館図書

 室等のいずれもない地区（宮本、高根・金杉、二宮・飯山満町、三咲、八木が谷、

 松が丘、大穴）」を指します。 

 

 ※以下に記す前回調査とは、旧計画策定時（平成 22 年７月）に実施した「図書館

 サービスに関する市民意識調査」を指します。無作為抽出した市内在住満 20 歳以

 上 3,000 人が対象（有効回収数 1,373 件、回収率 45.8％）。 

 

① 普段の読書について  

船橋市は読書率が全国平均よりも高い 

 問１「普段、本（電子書籍を含む）を読んでいますか」に対して「読んでいる」

と回答したのは、64.4％となっていました。毎日新聞社の「第 73 回読書世論調
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査」によると 2019 年の書籍読書率（普段から書籍を「読む」人の割合）は 45％

となっており、全国と比較して船橋市は「読んでいる」人の割合が 20％程高くな

っています。 

② 図書館・公民館図書室等について  

利用頻度は横ばい、利用目的の「イベントに参加する」が上昇、利用しない理由の

「どこにあるか知らない」が大幅に減少 

 利用頻度について、問５「普段、図書館、公民館図書室等をどれくらい利用して

いますか」に対して、１年に１回以上利用していると回答したのは 34.5％となっ

ており、前回調査（平成 22 年）で利用したことがあると回答した割合

（34.1％）から 0.4 ポイント上昇しています【表１参照】。また、国立国会図書

館の調査（「図書館利用者の情報行動の傾向及び図書館に関する意識調査11（令和

元年度）」以下「国会意識調査」）によると、1 年に 1 回以上図書館を利用した人

の割合は 41.5％となっており、全国と比較すると７ポイント低くなっています。 

【表 1：問５ 図書館・公民館図書室等の利用頻度】 

 

                                                      

11 図書館利用者の情報行動の傾向及び図書館に関する意識調査（令和元年度）：最新の情報行動の傾向を把

握することで今後の図書館の検討に資することを目的に 国立国会図書館が令和元年に実施したオンライン意

識調査。インターネットモニターから抽出した 20 歳以上の日本在住者（有効サンプル数 5,000 人）で地域

（11 区分）・性別・年代で区分した比率が近似するよう割付を行った。

https://current.ndl.go.jp/FY2019_research 
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 問 12「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に利用目

的を尋ねたところ、「本、雑誌を借りる」が 75.0％で最も多いのは変わりません

が、「イベントに参加する」が 4.8％と前回より上昇しています（前回：展示会の

見学 2.4％、おはなし会の参加 1.1％）。 

 図書館・公民館図書室等を「１年以上利用していない」「利用したことがない」

と回答した方に、問 15「あなたが図書館、公民館図書室等を利用しない理由を、

次の中からいくつでもお選びください」と尋ねたところ、前回調査と同様「読みた

い本は自分で購入する」が 52.7％と最も多くなっています【表２参照】。前回上

位だった「図書館、公民館図書室等まで遠い」（31.5％→28.2%）、「どこにあ

るかを知らない」（27.9％→13.9％）、「開館時間、開館日に利用できない」

（18.7％→15.4％）のポイントは下がっており、「本を読まない」（15.0％→

18.8%）が理由上位 3 番目に変わっています。「国会意識調査」では、「図書館

を利用できなかった」理由で最も多かった回答は「忙しかったため」（51.3％）

で、「本や雑誌は購入する」は 11.1％にとどまっており、全国と比べると図書館

を利用しない理由として「自分で本を購入する」人の割合が高くなっています。 

【表２：問 15 図書館・公民館図書室等を利用しない理由】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（n=825）

読みたい本は自分で購入する

図書館、公民館図書室等まで遠い

本を読まない

開館時間、開館日に利用できない

どこにあるかを知らない

駐車スペースが少ない

交通の便が悪い

利用方法がわからない

読みたい本がない

利用しにくい

船橋市図書館、公民館図書室等以外の図書館を

利用している

その他

　無　回　答

52.7 

28.2 

18.8 

15.4 

13.9 

12.5 

12.0 

9.2 

8.6 

6.7 

3.9 

15.6 

1.7 

0 20 40 60（%）
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③ 図書館のサービスについて 

「蔵書の充実」「施設の整備」「ハンディキャップサービス12の充実」の要望が高

く、「図書館、公民館図書室の開館日数の増加や開室時間の延長」の要望は減少。 

課題解決支援サービス（「読書相談や調べ物の相談」、「オンラインデータベース

（新聞・法律・官報）」等）の認知度、利用経験は低い。 

 問 16「図書館のサービスの認知、利用経験」について尋ねたところ、認知度に

ついては「図書のリクエスト」が最も高く、以下「図書館資料のコピー」「おはな

し会や講座などのイベント」「図書館資料の予約」までが半数を超えています。一

方で、「読書相談や調べ物の相談」「オンラインデーターベース（新聞・法律・官

報）」などの課題解決支援サービスや、郷土資料をデジタル化し公開している「船

橋市デジタルミュージアム13」についての認知度は 40％を下回っています【表３

参照】。 

 問 17「図書館のサービスの必要性」では、「蔵書の充実」「施設の整備」「ハ

ンディキャップサービスの充実」の要望が高く、いずれも 40％を超えています。

一方で、「図書館の開館日数の増加や開館時間の延長」と「公民館図書室の開室日

数の増加や開室時間の延長」は「あまり必要ではない」と「必要ではない」を合わ

せた割合が約３割と他の項目に比べて高くなっており、「必要でない」と考える割

合が他項目と比べて高くなっています【表４参照】。これは、旧計画で行ってきた

「開館日、開館時間の拡充」の効果によるものが大きいと考えられます。 

 問 18「最も重要だと感じる図書館のサービス」でも「蔵書の充実」「施設の整

備」「ハンディキャップサービスの充実」の３つは上位にあがっています【表５参

照】。 

 前回調査の類似質問項目「船橋市の図書館サービスに要望すること」で、17 項

目のうち上位５位が「中央図書館の夜間開館時間延長」、６位が「図書館の開館日

                                                      

12 ハンディキャップサービス：図書館利用に障害のある利用者へのサービス。図書館への来館が困難な方の

ための宅配サービス、視覚の不自由な方のための郵送貸出サービスなどを指す。 

13 船橋市デジタルミュージアム：西図書館をはじめ、市が所蔵している貴重資料（古文書、浮世絵、絵画

等）の高精細画像を、インターネット上で閲覧できるデジタルアーカイブ。 
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（n=1,277）

図書のリクエスト 57.7

図書館資料のコピー 53.8

おはなし会や講座などのイベント 53.6

図書館資料の予約 51.0

インターネットによる蔵書検索・
予約・返却日の延長

39.0

読書相談や調べ物の相談 36.9

市外の図書館からの本の取寄せ 33.5

オンラインデータベース
（新聞・法律・官報）

28.4

本・雑誌のリサイクル 27.4

セカンドブック 12.2

国立国会図書館デジタル化資料
送信サービス

11.7

ハンディキャップサービス
（宅配サービス・対面朗読室等）

8.6

船橋市デジタルミュージアム 7.2

12.6 

10.3 

8.0 

18.7 

13.8 

6.0 

8.2 

2.5 

7.1 

6.5 

0.3 

0.2 

0.5 

45.1 

43.5 

45.6 

32.3 

25.2 

30.9 

25.3 

25.9 

20.3 

5.7 

11.4 

8.4 

6.7 

32.4 

35.5 

36.2 

39.2 

50.1 

52.6 

56.3 

60.5 

61.8 

76.1 

77.3 

79.9 

81.8 

9.9 

10.6 

10.3 

9.7 

10.9 

10.5 

10.2 

11.1 

10.8 

11.7 

11.0 

11.5 

11.0 

(%)

知っているが

利用したことがない 知らなかった
利用した

ことがある 無回答
知っている

計

数を増やす」であったことと比べると要望順位が下がっています【表６参照】。逆

に「イベントの充実」の要望が上がっています。 

【表３：問 16 図書館のサービスの認知・利用経験】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【表４：問 17 図書館のサービスの必要性】 

 

 

 

 

 

 

（n=1,277）

蔵書の充実 49.2 8.3

施設の整備 45.5 8.7

ハンディキャップサービスの充実 41.6 7.7

貸出・返却拠点の拡充 41.2 15.8

図書館ホームページの充実 34.8 11.0

電子書籍の導入 31.8 14.9

イベントの充実
（おはなし会、展示、講座など）

28.1 13.4

資料検索機（OPAC）の増設 27.2 14.2

読書相談や調べ物の相談の充実 26.5 14.6

オンラインデータベースの拡充
（新聞・法律・官報）

26.2 13.3

図書館の開館日数の増加や
開館時間の延長

24.3 29.5

公民館図書室の開室日数の増加や
開室時間の延長

21.0 28.6

14.5 

11.0 

9.2 

9.8 

6.7 

10.0 

4.1 

5.0 

3.7 

4.3 

6.0 

5.1 

34.7 

34.5 

32.4 

31.4 

28.1 

21.8 

24.0 

22.2 

22.8 

21.9 

18.3 

15.9 

32.6 

35.3 

39.5 

32.3 

43.3 

42.5 

47.9 

48.2 

48.0 

49.6 

36.1 

40.1 

4.3 

4.2 

3.4 

9.2 

6.3 

7.8 

7.8 

8.2 

9.0 

7.5 

17.6 

17.2 

4.0 

4.5 

4.3 

6.6 

4.7 

7.1 

5.6 

6.0 

5.6 

5.8 

11.9 

11.4 

9.9 

10.6 

11.1 

10.6 

10.8 

10.6 

10.6 

10.4 

11.0 

10.8 

10.1 

10.3 

(%)

必要 どちらともいえないとても必要 無回答

あまり必要ではない 必要ではない

必要計
必要では

ない計
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【表５：問 18 最も重要だと感じる図書館のサービス】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【表６：前回調査の「図書館サービスに要望すること（５つ選んで回答）」】 

（前回調査 n=1,373） 

 

 

（n=1,277）

蔵書の充実

貸出・返却拠点の拡充

電子書籍の導入

施設の整備

ハンディキャップサービスの充実

図書館の開館日数の増加や開館時間の延長

読書相談や調べ物の相談の充実

イベントの充実（おはなし会、展示、講座など）

図書館ホームページの充実

オンラインデータベースの拡充（新聞・法律・官報）

公民館図書室の開室日数の増加や開室時間の延長

資料検索機（OPAC）の増設

　無　回　答

23.9 

11.0 

10.6 

8.6 

7.6 

7.0 

5.0 

3.6 

3.3 

2.0 

1.7 

0.9 

14.8 

0 20 40（%）

0 5 10 15 20 25 30 35

本の種類を増やす

駅前などへの図書の返却ポストの設置

雑誌の種類を増やす

DVDなど視聴覚資料の種類を増やす

中央図書館の平日午後7時までの夜間開館時間をさらに延長する

図書館の開館日数を増やす

図書館の平日の夜間開館時間を、4館とも午後7時にする

公民館図書室など貸出拠点の増設

公民館図書室の開館日数や開館時間を増やす

パソコン・携帯電話での図書館情報の提供

調べ物の相談やアドバイスの充実

図書の有料宅配サービス

お話し会の充実

展示会などの充実

その他

特に要望することはない

無回答

% 
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３  課題の整理  

 第２章の課題について以下のとおり整理し、主な対応施策を示します。対応施策につい

ては、第４章アクションプラン（P.30～）で詳しく記載します。 

 

分野 課題 本計画における主な対応施策 

総人口の将来推計（P.9） 高齢者人口増加、読書支援の需要増 施策３ 情報提供方法の多様化 

新型コロナウイルスによる読

書傾向等への影響（P.11） 

非来館型サービスの要望 施策４ 新しい生活様式に対応した読書環境の

整備 

旧計画からの継続事業 

（P.17～19） 

情報発信の充実 キーワード 発信力 

レファレンスサービスの充実 施策１ 課題解決支援サービスの充実 

    ～読書と学びの支援～ 

移動図書館業務の見直し 施策４ 新しい生活様式に対応した読書環境の

整備 

職員配置と専門職の確保 施策１ 課題解決支援サービスの充実 

    ～読書と学びの支援～ 

市民との協働の推進 施策５ 市民との連携によるサービス 

キーワード 協働と連携 

関係機関との連携の推進 施策７ 行政の情報拠点 

子どもの読書環境の整備 施策８ 子供の読書活動推進計画の推進 

市民意識調査 

（P.20～25） 

課題解決支援サービス周知強化 施策１ 課題解決支援サービスの充実 

    ～読書と学びの支援～ 

キーワード 発信力 

ハンディキャップサービス周知強化 施策３ 情報提供方法の多様化 

キーワード 発信力 

蔵書充実 施策２ 多種多様な資料の収集と蔵書の構築 

郷土資料室等周知強化 施策６ 郷土資料の収集、情報の発信 

キーワード 発信力 
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第３章  船橋市図書館が目指すもの  

１  船橋市図書館の目指すべき図書館像（グランドビジョン）と目標  

 

船橋市図書館の目指すべき図書館像（グランドビジョン） 

『市民の「読みたい・調べたい・学びたい」に応える地域の情報拠点』 

 旧計画により、推し進めてきた重点施策「図書館サービス体制の整備」「開館日、開館

時間の拡充」「図書館サービスネットワークの拡充」については、一定の成果が出てお

り、市民意識調査においても前回の調査に比べ要望に対応できていると考えられます。 

 一方で、船橋市の読書率は全国と比較して高いものの、図書館利用頻度はやや低く、蔵

書への要望は依然高いままです。また、高度情報化社会の更に上のフェーズである「超ス

マート社会（Society5.0）」の実現に向けた技術革新が進展するなか、「人生 100 年時

代」を豊かに生きていくためには、生涯にわたる学習や能力向上が必要とされており、人

生を豊かにする読書や調査研究の機会を提供する図書館の情報拠点としての役割が、ます

ます求められると予想されます。加えてデジタルデバイド対策における図書館が果たす役

割も重要となってきます。新型コロナウイルス感染症の影響により、来館せずに読書を楽

しむことができる電子書籍の要望が急激に高まり、船橋市でも令和２年度に電子書籍サー

ビスを導入し着実に利用を伸ばしています。今後は地域の情報拠点として、情報の活用を

サポートする機能を強化するとともに、その利用方法を広く伝えていく必要があります。 

 図書館法では、図書館の設置目的として「資料の収集、整理、保存により、公衆の利用

に供し、その教養、調査研究、レクリエーション等に資すること」となっています。望ま

しい基準においても、地域の情報拠点として利用者及び市民の要望や社会の要請などに応

え、地域の実情に即した運営を求められています。本計画では旧計画が目指してきた『市

民の「読みたい・調べたい・学びたい」に応える図書館を目指します』の精神も引き継

ぎ、読書の楽しさを伝え、市民の課題解決をサポートするとともに、誰にとっても居心地

の良い図書館を目指し、『市民の「読みたい・調べたい・学びたい」に応える地域の情報

拠点』を、船橋市図書館の目指すべき図書館像（グランドビジョン）に位置づけます。 
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 そして、地域の情報拠点としての図書館の貢献度を測る指標として、市民意識調査の

「１年に１回以上図書館・公民館図書室等を利用した人の割合」の上昇と「図書館サービ

ス（全体）の利用者満足度」（窓口アンケートの図書館サービス全体の非常に満足・やや

満足の合計割合）の上昇を計画全体の目標とします。 

 

２  基本的運営方針  

 グランドビジョンとその目標を達成するためには、課題解決支援サービスの強化、ハン

ディキャップサービス等様々な利用者に対応したサービス、多様な要望に応えられる蔵書

の構築等、課題の整理で見えてきた問題に対応していく必要があります。また上位計画で

ある、第３次船橋市総合計画基本構想のめざすまちの姿のうち特に「一人一人が自分らし

く輝くまち」、第三次船橋市生涯学習基本構想・推進計画（ふなばし一番星プラン）の基

本理念である「生涯をとおして自分らしく学び続け、学びの成果を活かすことができる社

会の実現を目指す」や社会状況の変化を踏まえ、旧計画における基本的運営方針の整理・

見直しを行い、新たな基本的運営方針として以下を掲げ、図書館サービスを推進していく

こととします。 

 

①  市民の「調べると学ぶ」をサポートする図書館 

市民誰にも、暮らしに役立つ資料や学習機会を提供し、暮らしの問題を解決す

る答えを見つける手助けをし、知的欲求を満たすことができる図書館 

②  学びの成果を活動につなげる図書館 

生涯学習の成果を発表する場の提供や、地域のボランティア活動の支援を行う

ことで、より豊かな学びを支える図書館 

1年に1回以上図書館・公民館図書
室等を利用した人の割合

図書館サービス（全体）の
利用者満足度（4図書館計）

目標 

基本的運営方針 
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 ③ 船橋の文化を育み、まちづくりを支える図書館 

   船橋の歴史、文化、行政等に関する資料を収集し、展示等で活用・発信する

   とともに、政策実現に必要な情報を提供するまちづくりを支える図書館 

    ④ 子供の可能性を伸ばす図書館 

子供たちの生きる力を育む読書を支え、本を読む楽しさを知ってもらえる図

書館 

 また、既存サービスの認知度が低いことが課題の一つとしてあがっており、SNS 等多様

な情報手段を活用し、図書館サービスをより知っていただくよう広報に努めていく必要が

あります。 

 更に、大学図書館等関連施設や個人、団体等あらゆる主体と協働した事業展開（地域団

体と協力して開催する読書振興イベント等）により、多様なサービスが可能となるととも

に、市民が図書館活動に関わることで、より愛着のある身近な施設と感じてもらう機会と

なることも期待されます。 

 広報と協働・連携はあらゆる取組において関連するとともに、施策推進の手段ともなる

ため、本計画の「キーワード」として「発信力」「協働と連携」を位置づけ、各施策で取

組を進めていきます。 

市民の「読みたい・調べたい・学びたい」に
応える地域の情報拠点

①市民の「調べると
学ぶ」をサポートする

図書館

③船橋の文化を育み、
まちづくりを
支える図書館

④子供の可能性を
伸ばす図書館

1年に1回以上図書館・公民館図書室等を利用した人の割合 ↗
図書館サービス（全体）の利用者満足度（4図書館計）↗

キーワード
【発信力・協働と連携】

目標

基本的運営方針

②学びの成果を
活動につなげる

図書館

目指すべき図書館像（ グランド ビジョ ン）
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第４章  アクションプラン（令和４年度～８年度）  

 アクションプランでは、４つの基本的運営方針に合わせた施策をそれぞれ設定し、施策

及び課題を達成するための具体的な取組を進めます。また、取組とは別に「発信力」「協

働と連携」を共通のキーワードとし、メディアやホームページ、SNS 等を活用した積極的

な情報発信と、関連機関等との協働と連携を進めていきます。 
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■施策体系 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

              

 

 

 

 

            ※第三次船橋市子供の読書活動推進計画（令和元年２月施行）で進捗を管理します。 

 

•課題解決支援サービスの周知（図書館の活用講座の開催等）

•専門性、市民の要求に応えられるレファレンス能力を備えた職員の計画的育
成

施策1

課題解決支援サービスの充実～読書と学びの支援～

•蔵書の維持と更新

•資料保存のための書庫管理

施策2
多種多様な資料の収集と蔵書の構築

•ハンディキャップサービスの周知

•デジタルデバイド対策講座の開催

施策３
情報提供方法の多様化

•拠点機能の充実

•電子書籍の活用促進

施策４
新しい生活様式に対応した読書環境の整備

•ボランティアとの連携の強化

•市民と図書館との協働事業の推進

施策５ 市民との連携によるサービス

•郷土資料の収集・整理・保存

•ホームページ等を活用した郷土に関する情報発信の実施

施策６ 船橋の歴史・情報の収集、発信

•行政情報の提供

•行政支援サービス

施策７ 行政の情報拠点

1 

市民の「調べる

と学ぶ」を 

サポートする 

図書館 

３ 

船橋の 

文化を育み、 

まちづくりを 

支える図書館 

基本的運営方針 

４ 

子供の可能性を

伸ばす図書館 

施策８ 子供の読書活動推進計画の推進 

２ 

学びの成果を 

活動につなげる

図書館 
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１【基本的運営方針１】市民の「調べると学ぶ」をサポートする図書館  

  施策 1 課題解決支援サービスの充実 ～読書と学びの支援～ 

 図書館は日常生活を送るうえでの様々な課題（仕事や子育て、健康、法律など）を解決

するために、必要な情報を見つけることができる身近な施設の一つです。そして、高度情

報化社会の中で、その市民の様々な要望に的確に応えることが、図書館に求められていま

す。これまで船橋市図書館では、読書や調べ物の相談に対応するため、全図書館に相談カ

ウンターを設置したほか、西図書館は医療情報、更に指定管理者の提案にもとづいて、中

央図書館はビジネス支援、東図書館は教育、北図書館は緑の情報をテーマに掲げて、図書

のコーナーを設けたり関連する講座を開催するなどし、課題解決支援サービスを行ってき

ました。また、オンラインデータベース、国立国会図書館デジタルコレクション等のサー

ビス整備やパスファインダー14の作成といったレファレンスツールの整備を行ってまいり

ました。4 図書館のレファレンス件数もこの 8 年間で増加しています（平成 24 年度

14,150⇨令和２年度 25,159 件）。  

 しかし、市民意識調査によると課題解決支援サービスの認知度は高くはありません（知

っていると答えた人の割合「読書相談や調べ物の相談」36.9％、「オンラインデータベー

ス（新聞・法律・官報）」28.4％）。これまで行ってきた読書の楽しさを伝える試み（図

書展示や年越しブックセット、作家講演会等）に加え、今後は、地域の情報拠点としての

更なる充実を目指し、市民の学びや日常のちょっとした調べ物から調査研究までを支援す

る体制を強化するとともに、図書館活用講座を開くなどサービスの周知が必要です。 

 データベース等の図書館活用講座を開催し、周知に努めるとともに、市民の調べ物の相

談に的確に対応できる職員を育成するため、外部の研修に積極的に参加し、館内でも職員

研修を行っていきます。 

 誰にとっても使いやすく居心地が良いと感じられる図書館、わからない・困ったことが

あった時にまずは図書館へ、より豊かな生活を送るための様々な方法を見出せる情報拠点

を目指します。 

 

 

                                                      

14 パスファインダー：利用者に対して、特定の主題に関する各種情報資源や探索方法を紹介・提供する初歩

的なツール。『図書館情報学用語辞典 第 5 版』（日本図書館情報学会用語辞典編集委員会，丸善出版，

2020） 
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 取組 

・課題解決支援サービスの周知（図書館の活用講座の開催等） 

・専門性、市民の要求に応えられるレファレンス能力を備えた職員の計画的育成 

 

  施策２ 多種多様な資料の収集と蔵書の構築 

  船橋市図書館はこれまで船橋市図書館資料収集方針、船橋市図書館資料収集基準に基づ

き選定し、蔵書構築に努めてきました。図書館のサービス拠点が増えたこともあり、全体

の蔵書数は増加しています（平成 24 年度 1,438,700⇨令和 2 年度 1,646,544

点）。しかしながら今回の市民意識調査では、市民の読書率は高いものの、図書館の利用

頻度は低いという結果が出ています。利用しない理由は、前回よりややポイントを下げた

ものの「読みたい本は自分で購入する」が依然 52.7%と最も多く（前回 53.9％→

52.7％）、「読みたい本がない」は横ばい（前回 9.0％→8.6％）となっています。引

き続き市民要望の多い資料や地域性に配慮しつつ、限りある予算の中、船橋市図書館全体

の蔵書構成を考慮しながら資料の充実を図るとともに、多様な資料を収集し、市民の様々

な調査相談に応える体制を整える必要があります。また、資料の収集とともに蔵書構成を

考える上で重要になってくるものが蔵書の管理・保存です。書庫のスペースには限りがあ

り、後世に活用される蔵書を見極め、適正に保存していくことが必要となってきます。 

 市民の多様な情報要求にこたえられるよう幅広く資料を収集し、各図書館等の特性にあ

った蔵書を構築していきます。 

  

 取組 

・蔵書の維持と更新 

・資料保存のための書庫管理 
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  施策３ 情報提供方法の多様化 

  平成 28 年に「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」が施行され、図書

館でも合理的配慮15を含めたハンディキャップサービスの充実に取り組んできました。

大活字本等の資料の購入を進め、平成 30 年にはサピエ図書館16に加入し、音声 DAISY

（デイジー）17の貸出支援を行うとともに、障害福祉課と連携し図書館サービスの周知

を行ってきました。読書バリアフリー法が施行され、市民意識調査でも「ハンディキャ

ップサービスの充実」の要望は高いものの認知度が低く、必要とする方に情報を届ける

工夫が必要です。関連団体と協力しながら DAISY 体験会等を開催しハンディキャップ

サービスを周知していきます。また、今後高齢者人口が増加することが予想されてお

り、大活字本等、高齢になっても読書を楽しむことができる資料等も引き続き積極的に

購入していきます。 

 誰もが公平に情報利用できる社会を支えることも図書館の重要な役割の一つです。高

齢者人口の増加が予想される中、今後超スマート社会における若年者と高齢者等の情報

格差が、深刻になっていくと考えられます。これまで、図書館内の Wi-Fi やオンライン

データベース等の整備を行ってきましたが、誰もが情報を入手できることを保障するた

めにデジタルデバイド対策を進めていきます。 

  

 取組 

・ハンディキャップサービスの周知 

・デジタルデバイド対策講座の実施 

 

                                                      

15 合理的配慮：障害者の権利に関する条約によると「障害者が他の者と平等にすべての人権及び基本的自由

を享有し、又は行使することを確保するための必要かつ適当な変更及び調整であって、特定の場合において

必要とされるものであり、かつ、均衡を失した又は過度の負担を課さないものをいう。」と定義されてい

る。 

16 サピエ図書館（全国視覚障害者情報提供施設協会）：会員施設・団体が製作または所蔵する点字図書や録

音図書に関する書誌データベース（約 70 万点）。そのうち各種デイジーデータのダウンロード等が可能。 

17 DAISY（デイジー）：CD 図書を作成する世界共通の国際的録音資料製作方式として採用されているシス

テム。弱視者や学習障害、読字障害、知的障害、その他何らかの障害のために通常の読書が困難な人や高齢

者まで使用可能な図書として作成されている。 
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  施策４ 新しい生活様式に対応した読書環境の整備 

  ネットワーク化の推進により令和 3 年度には４図書館・17 公民館等図書室・2 図書

貸出返却窓口が拠点となりました。また移動図書館は、約 3,000 冊の本を載せ月に 2

回、35 か所のステーションを巡回し、図書の貸出・返却や予約受付を行っています。

その効果もあり、市民意識調査での図書館を利用しない理由のうち「図書館、公民館図

書室等まで遠い」は前回よりポイントが下がっています（前回 31.5％⇨28.2％）。 

 しかしながら、今後の高齢者人口の増加や、コロナ禍18においてより身近な移動図書

館・公民館図書室等の拠点が図書館に代わって利用されていたことから、移動図書館・

公民館図書室等の拠点機能はより重要となると予想されます。公民館等図書室の蔵書や

移動図書館の拠点の見直し等、引き続き拠点の充実を行っていきます。 

 また、コロナ禍中の令和２年度に導入した船橋市電子書籍サービスは、着実に利用を

伸ばしています。今後も、電子書籍の需要は続くと考えられ、電子書籍サービス講座を

開催するなど、周知を行い活用促進に努めていきます。 

 更に、利用しやすい図書館、図書室等を維持するため、今後も施設の環境整備や図書

館システムなどの維持管理を行っていきます。 

 取組 

・拠点機能の充実 

・電子書籍の活用促進 

 

２【基本的運営方針２】学びの成果を活動につなげる図書館  

  施策５ 市民との連携によるサービス 

  第３次船橋市総合計画基本構想では、将来都市像「人もまちも輝く笑顔あふれる船

橋」を実現させるために、めざすまちの姿として「一人一人が自分らしく輝くまち」を

掲げ目標としています。また、第三次船橋市生涯学習基本構想・推進計画（ふなばし一

番星プラン）の基本理念では、「生涯をとおして自分らしく学び続け、学びの成果を活

かすことができる社会の実現を目指します」と謳っています。生涯にわたって、生き生

きとした人生を送れるよう、ライフステージに応じた学び方、学んだ経験や能力を活か

                                                      

18 コロナ禍：新型コロナウイルス感染症の流行によって引き起こされる様々な悪影響の総称。 
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す場を支えることが図書館の役割として求められています。 

 地域の読書活動関連ボランティアグループを支援するため、読み聞かせボランティア

の入門講座、ステップアップ講座等を継続的に開催し、ボランティア育成を支援すると

ともに、ボランティアグループとの連携を図りながら活動の場を提供していきます。 

 また、市民が主体的に企画・運営できる生涯学習活動の機会を多く提供するために、

地域で活動する市民との連携を図り、展示等、市民活動の発表の場を設けるなど支援活

動を行っていきます。 

 

 取組 

・ボランティアとの連携の強化 

・市民と図書館との協働事業の推進 

 

３【基本的運営方針３】船橋の文化を育み、まちづくりを支える図書館  

  施策６ 船橋の歴史・情報の収集、発信 

 船橋市図書館では、開館から間もない昭和２５年には、「どこにでもある図書館になる

な。土地の生の資料を備えた、特色のある図書館にしよう。」という当時の職員の考えの

もと郷土資料収集に着手し、船橋市をはじめとする房総三国19に関わる資料の収集、保存

に力を入れてきました。特に、西図書館の郷土資料室では、古文書、浮世絵、絵図などの

全国的に見ても貴重な資料を多数所蔵し、博物館への貸出や出版物への二次利用などに多

く活用されています。 

 更に「郷土資料及び地方行政資料」等多様な資料の整備や「郷土資料及び地域行政資料

の電子化」を「旧計画」のもと進め、これまで「船橋市デジタルミュージアム」において

図書館所蔵貴重資料の画像データを公開してきました。「船橋市デジタルミュージアム」

は、令和２年５月のリニューアル公開、YouTube での紹介動画の公開により、アクセス

数が上昇しています。 

 令和３年３月には、船橋市図書館ホームページのリニューアルに伴い、「郷土資料室」

                                                      

19 房総三国：現在の千葉県域が属していた安房国（あわのくに）、上総国（かずさのくに）、下総国（しも

うさのくに）の総称。下総国の一部は東京都・埼玉県・茨城県・栃木県域を含む。 
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のページを公開しています。ホームページでは、郷土関係のパスファインダーや船橋の歴

史等に関するコラムページを新たに作成し、情報発信に努めてきました。引き続き豊富な

郷土資料の保存及び収集を行いながら、情報発信を進めていく必要があります。歴史ある

船橋の記憶を後世に残すために、今後も積極的に郷土に関する資料を収集し、発信してい

きます。 

 

取組 

・郷土資料の収集・整理・保存 

・ホームページ等を活用した郷土に関する情報発信の実施 

 

  施策７ 行政の情報拠点 

 市民誰もが地域の情報にアクセスできるように環境を整え、課題解決を支援するため

に、行政の情報窓口として行政各部署と連携しながら情報発信を行っていきます。また、

船橋市の魅力を発信し、船橋で暮らす新しい世代が、市民としての誇りを感じ、これから

もこの街に住みたいと感じることができるように、行政各部署や関連団体と連携した行事

や展示を積極的に行っていきます。 

 また、本市の政策立案や市民サービスの向上に資するために、行政各部署の調査相談に

随時対応してきましたが、それに加えて議会事務局と連携し、議員の調査研究のサポート

など、政策に必要な情報を的確に提供することで、まちづくりに貢献していきます。 

 

 取組 

・行政情報の提供 

・行政支援サービス 
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４【基本的運営方針４】子供の可能性を伸ばす図書館  

 施策８ 子供の読書活動推進計画の推進 

 平成３１年２月に策定した「第三次船橋市子供の読書活動推進計画」（令和元年度～令

和７年度）では、「子供が読書の楽しさに気づき、自ら読書を楽しむことができる環境づ

くり」を目的とし、家庭、地域、学校が連携し協力しながら、子供が読書の習慣を身につ

けることができるよう社会全体で取組を進めることとしています。特に、小学校から中学

校、高等学校へと学校段階が進むにつれて読書離れの傾向がある中で、千葉県子どもの読

書活動推進計画（第四次）でも「地域における発達段階に応じた取組の推進」において、

読書相談、様々な行事・イベントを通じて子どもの読書活動を推進する中心的役割を図書

館は担うと位置付けられています。10 代の利用者を対象とした催しの開催など「子供が

読書の楽しさに気づき、自ら読書を楽しむことができる環境づくり」について計画をもと

に進めていきます。（資料編 P.89「第三次船橋市子供の読書活動推進計画（抜粋）」参

照） 
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資料編  

資料１  図書館サービスに関する市民意識調査報告書（令和元年１２月）  

１章 調査の概要 

１．調査の目的 

船橋市の図書館サービスに関する基礎資料を収集することを目的とする。 

２．調査の方法 

（１）調査地域  船橋市内全域 

（２）調査対象  船橋市在住の満１８歳以上の男女 

（３）標本数   3,000 人 

（４）抽出方法  住民基本台帳から無作為抽出 

（５）配布・回収方法  郵送 

（６）調査期間  令和元年 10 月 3 日から令和元年 10 月 18 日まで 

３．回収結果 

調査票発送数： 3,000 通 

有効回収数：  1,277 件 

回 収 率：   42.6％ 

４．調査項目 

（１）普段の読書について 

①普段の読書状況 

②紙書籍と電子書籍の利用状況 

③読書の頻度 
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④読書しない理由 

（２）図書館・公民館図書室等について 

①利用頻度 

②船橋市図書館資料利用券の所有状況 

③図書館・公民館図書室等の利用について（施設の利用経験、最も利用する施設） 

④利用する曜日 

⑤利用する時間帯 

⑥利用１回あたりの滞在時間 

⑦利用目的 

⑧図書館資料について（よく利用する資料、最も利用する資料） 

⑨図書館・公民館図書室等を利用しない理由 

（３）図書館のサービスについて 

①図書館のサービスの認知・利用経験 

②図書館のサービスの必要性 

③最も重要だと感じる図書館のサービス 

④図書館・公民館図書室等に望むこと（自由意見） 

５．調査結果を見る上での注意事項 

・本文、表、グラフなどに使われる「ｎ」は、各設問に対する回答者数である。 

・百分率（％）の計算は、小数第２位を四捨五入し、小数第１位まで表示した。したがって、単数回答

（１つだけ選ぶ問）においても、四捨五入の影響で、％を足し合わせて 100％にならない場合がある。 

・複数回答（２つ以上選んでよい問）においては、％の合計が 100％を超える場合がある。 

・本文、表、グラフは、表示の都合上、調査票の選択肢等の文言を一部簡略化している場合がある。 
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・回答者数が 30 未満の場合、比率が上下しやすいため、傾向を見るにとどめ、本文中では触れていない

場合がある。 

・居住地区の内訳は以下のとおりである。 

居住地区 地区名 

南部 宮本、湊町、本町、海神 

西部 葛飾、中山、塚田、法典 

中部 夏見、高根・金杉、高根台、新高根・芝山 

東部 前原、二宮・飯山満町、薬円台、三山・田喜野井、習志野台 

北部 二和、三咲、八木が谷、松が丘、大穴、豊富、坪井 

・図書館、公民館図書室等の有無による区分は以下のとおりである。 

図書館等の有無 地区の説明 地区名 

図書館所在地区 図書館４館が所在する地

区 

本町（中央図書館）、葛飾（西図書館）、二和

（北図書館）、習志野台（東図書館） 

公民館図書室等

所在地区 

図書館とオンラインによ

りネットワーク化してい

る公民館図書室等が所在

する地区 

湊町（浜町公民館図書室）、海神（海神公民館

図書室）、中山（西部公民館図書室）、塚田

（塚田公民館図書室）、法典（丸山公民館図書

室）、夏見（夏見図書貸出返却窓口）、前原

（東部図書貸出返却窓口）、薬円台（薬円台公

民館図書室）、三山・田喜野井（三山市民セン

ター図書室）、高根台（高根台公民館図書

室）、新高根・芝山（新高根公民館図書室）、

豊富（小室公民館図書室）、坪井（坪井公民館

図書室） 
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拠点のない地域 図書館、図書館とオンラ

インによりネットワーク

化している公民館図書室

等のいずれもない地区 

宮本、高根・金杉、二宮・飯山満町、三咲、八

木が谷、松が丘、大穴 
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２章 回答者の属性 

１．年代 

図表－1 年代 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．世帯の構成 

図表－2 世帯の構成 

 

 

 

 

 

 

 

３．職業 

図表－3 職業 

 

 

 

 

 

 

 

 

基数 構成比

１ 10代 20 1.6

２ 20代 84 6.6

３ 30代 163 12.8

４ 40代 247 19.3

５ 50代 225 17.6

６ 60代 193 15.1

７ 70代 226 17.7

８ 80代以上 93 7.3

（無回答） 26 2.0

全　体 1,277 100.0

1.6 

6.6 

12.8 

19.3 

17.6 

15.1 

17.7 

7.3 

2.0 

0 10 20 30 （%)

基数 構成比

１ 単身世帯（ひとり暮らし） 153 12.0

２ 夫婦のみ 341 26.7

３ ２世代世帯（親と子） 680 53.2

４ ３世代世帯（親と子と孫） 46 3.6

５ その他 26 2.0

（無回答） 31 2.4

全　体 1,277 100.0

12.0 

26.7 

53.2 

3.6 

2.0 

2.4 

0 10 20 30 40 50 60 （%)

基数 構成比

１ 農業・漁業 7 0.5

２ 会社員・公務員・団体職員 453 35.5

３ 自由業・自営業・経営者 70 5.5

４ パート・アルバイト 191 15.0

５ 家事専業 211 16.5

６ 学生 34 2.7

７ 無職 245 19.2

８ その他 28 2.2

（無回答） 38 3.0

全　体 1,277 100.0

0.5 

35.5 

5.5 

15.0 

16.5 

2.7 

19.2 

2.2 

3.0 

0 10 20 30 40 （%)
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４．最も利用する図書館・公民館図書室等までの主な移動手段 

図表－4 最も利用する図書館・公民館図書室等までの主な移動手段 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．最も利用する図書館・公民館図書室等までの所要時間 

図表－5 最も利用する図書館・公民館図書室等までの所要時間 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６．船橋市内での居住年数 

図表－6 船橋市内での居住年数 

 

 

 

 

 

 

 

 

基数 構成比

１ 徒歩 253 19.8

２ 自転車 228 17.9

３ 自家用車・バイク 172 13.5

４ 電車・バスなどの公共交通機関 94 7.4

５ 利用していない 456 35.7

（無回答） 74 5.8

全　体 1,277 100.0

19.8 

17.9 

13.5 

7.4 

35.7 

5.8 

0 10 20 30 40 （%)

基数 構成比

１ １０分未満 213 16.7

２ １０分以上２０分未満 303 23.7

３ ２０分以上３０分未満 142 11.1

４ ３０分以上１時間未満 77 6.0

５ １時間以上２時間未満 7 0.5

６ ２時間以上 2 0.2

７ 利用していない 447 35.0

（無回答） 86 6.7

全　体 1,277 100.0

16.7 

23.7 

11.1 

6.0 

0.5 

0.2 

35.0 

6.7 

0 10 20 30 40 （%)

基数 構成比

１ １年未満 31 2.4

２ １年以上５年未満 98 7.7

３ ５年以上１０年未満 104 8.1

４ １０年以上２０年未満 243 19.0

５ ２０年以上３０年未満 197 15.4

６ ３０年以上 568 44.5

（無回答） 36 2.8

全　体 1,277 100.0

2.4 

7.7 

8.1 

19.0 

15.4 

44.5 

2.8 

0 10 20 30 40 50 （%)
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７．居住地区 

（１）居住地区（町名） 

図表－7 居住地区（町名） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）居住地区 

図表－8 居住地区 

 

 

 

 

 

基数 構成比

１ 南部地区 215 16.8

２ 西部地区 297 23.3

３ 中部地区 157 12.3

４ 東部地区 339 26.5

５ 北部地区 232 18.2

（無回答） 37 2.9

全　体 1,277 100.0

16.8 

23.3 

12.3 

26.5 

18.2 

2.9 

0 10 20 30 （%)

基数 構成比

１ 宮本 73 5.7

２ 湊町 44 3.4

３ 本町 44 3.4

４ 海神 54 4.2

５ 葛飾 78 6.1

６ 中山 39 3.1

７ 塚田 102 8.0

８ 法典 78 6.1

９ 夏見 61 4.8

10 高根・金杉 30 2.3

11 二和 31 2.4

12 三咲 36 2.8

13 八木が谷 44 3.4

14 前原 95 7.4

15 二宮・飯山満町 54 4.2

16 薬円台 32 2.5

17 三山・田喜野井 77 6.0

18 高根台 13 1.0

19 新高根・芝山 53 4.2

20 松が丘 33 2.6

21 大穴 29 2.3

22 習志野台 81 6.3

23 豊富 27 2.1

24 坪井 32 2.5

（無回答） 37 2.9

全　体 1,277 100.0

5.7 

3.4 

3.4 

4.2 

6.1 

3.1 

8.0 

6.1 

4.8 

2.3 

2.4 

2.8 

3.4 

7.4 

4.2 

2.5 

6.0 

1.0 

4.2 

2.6 

2.3 

6.3 

2.1 

2.5 

2.9 

0 5 10 （%)
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（３）図書館、公民館図書室等の有無 

図表－9 図書館、公民館図書室等の有無 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

基数 構成比

１ 図書館所在地区 234 18.3

２ 公民館図書室等所在地区 707 55.4

３ 拠点のない地域 299 23.4

（無回答） 37 2.9

全　体 1,277 100.0

18.3 

55.4 

23.4 

2.9 

0 10 20 30 40 50 60 （%)
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３章 調査結果 

１．普段の読書について 

（１）普段の読書状況 

問１ あなたは普段、本（電子書籍を含む）を読んでいますか。次の中から１つお選びくださ

い。 

 

普段の読書状況について尋ねたところ、「読んでいる」が 64.4％と６割台半ばであった。一

方で「全く読んでいない」は 34.9％と３割台半ばとなっている。 

 

 

図表－10 普段の読書状況（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全体(n=1,277) 64.4 34.9 

0.6 

(%)

読んでいる 全く読んでいない 無回答
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年代別にみると、４０代以降では「読んでいる」割合が増加する傾向が見られる。 

また、職業別では、学生の「読んでいる」割合（79.4％）が約８割と最も高くなっている。 

 居住地区別、図書館の有無別では、いずれの地域でも「読んでいる」割合が６割を超えてお

り、地域による大きな違いは見られない。 

図表－11 普段の読書状況 

（年代別／居住地区別／職業別／図書館の有無別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ

全　　体 (1,277)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (104)

３０代 (163)

４０代 (247)

５０代 (225)

６０代 (193)

７０代以上 (319)

【居住地区別】 

南部地区 (215)

西部地区 (297)

中部地区 (157)

東部地区 (339)

北部地区 (232)

【職業別】 

農業・漁業 (7)

会社員・公務員・団体職員 (453)

自由業・自営業・経営者 (70)

パート・アルバイト (191)

家事専業 (211)

学生 (34)

無職 (245)

その他 (28)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (234)

公民館図書室等所在地区 (707)

拠点のない地域 (299)

64.4 

61.5 

61.3 

61.5 

64.4 

66.8 

68.0 

60.9 

65.0 

65.0 

67.6 

61.6 

57.1 

67.5 

68.6 

51.3 

66.4 

79.4 

65.7 

67.9 

62.4 

64.5 

65.6 

34.9 

37.5 

38.7 

38.1 

35.1 

32.6 

30.7 

39.1 

34.3 

34.4 

31.3 

37.9 

42.9 

32.0 

31.4 

47.6 

33.2 

20.6 

33.9 

25.0 

36.8 

34.7 

34.4 

0.6 

1.0 

0.0 

0.4 

0.4 

0.5 

1.3 

0.0 

0.7 

0.6 

1.2 

0.4 

0.0 

0.4 

0.0 

1.0 

0.5 

0.0 

0.4 

7.1 

0.9 

0.8 

0.0 

(%)

読んでいる 全く読んでいない 無回答
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（２）紙書籍と電子書籍の利用状況 

【問２、問３は、問１で「１．読んでいる」を選択した方におたずねします】 

問２ あなたは普段、紙書籍と電子書籍のどちらを読まれますか。一番近いものを１つ、次の

中からお選びください。 

 

「普段、本（電子書籍を含む）を読んでいる」とした方に、紙書籍と電子書籍の利用状況に

ついて尋ねたところ、「紙書籍しか読まない」（70.0％）が７割と最も高い。 

一方で「どちらも読むが紙書籍の割合が多い」（18.7％）、「どちらも読むが電子書籍の割

合が多い」（6.4％）、「電子書籍しか読まない」（0.9％）、「どちらも同じくらい読む」

（3.8％）を合わせた【電子書籍を読む割合】（29.8％）は約３割となっている。 

 

図表－12 紙書籍と電子書籍の利用状況（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

全体(n=823) 70.0 18.7 6.4 

0.9 

3.8 

0.2 

(%)

電子書籍しか読まない

どちらも読むが

紙書籍の割合が多い

どちらも読むが

電子書籍の割合が多い

紙書籍しか読まない 無回答

どちらも同じくらい読む

【電子書籍を読む割合】

29.8
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年代別にみると、５０代以下では【電子書籍を読む割合】が３割を超えており、１０代・２０代

（48.5％）と３０代（49.0％）では約５割が電子書籍を読むとしている。 

 また、職業別では、【電子書籍を読む割合】が学生（51.8％）、自由業・自営業・経営者

（48.0％）で他に比べ高くなっている。 

 居住地区別では、【電子書籍を読む割合】が南部地区（36.7％）で他に比べ高くなってい

る。 

図表－13 紙書籍と電子書籍の利用状況 

（年代別／居住地区別／職業別／図書館の有無別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ

全　　体 (823) 29.8

【 年代別 】 

１０代・２０代 (64) 48.5

３０代 (100) 49.0

４０代 (152) 42.8

５０代 (145) 33.0

６０代 (129) 17.0

７０代以上 (217) 12.0

【居住地区別】 

南部地区 (131) 36.7

西部地区 (193) 31.6

中部地区 (102) 29.4

東部地区 (229) 25.7

北部地区 (143) 28.0

【職業別】 

農業・漁業 (4) 25.0

会社員・公務員・団体職員 (306) 39.5

自由業・自営業・経営者 (48) 48.0

パート・アルバイト (98) 24.4

家事専業 (140) 19.3

学生 (27) 51.8

無職 (161) 15.4

その他 (19) 21.0

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (146) 26.7

公民館図書室等所在地区 (456) 32.1

拠点のない地域 (196) 27.0

【電子書籍を

読む割合】

70.0 

51.6 

51.0 

57.2 

66.9 

82.9 

87.1 

63.4 

67.9 

70.6 

74.2 

71.3 

75.0 

60.5 

52.1 

75.5 

80.0 

48.1 

83.9 

78.9 

73.3 

67.8 

72.4 

18.7 

29.7 

30.0 

23.0 

23.4 

11.6 

8.3 

19.1 

19.2 

19.6 

17.9 

17.5 

25.0 

22.9 

22.9 

15.3 

13.6 

37.0 

13.0 

10.5 

18.5 

20.2 

14.8 

6.4 

10.9 

13.0 

11.2 

5.5 

3.1 

1.4 

9.9 

8.3 

2.9 

5.2 

5.6 

0.0 

9.8 

18.8 

5.1 

2.1 

11.1 

1.2 

0.0 

4.1 

7.9 

5.1 

0.9 

1.6 

1.0 

3.3 

0.0 

0.0 

0.0 

0.8 

1.0 

2.0 

0.9 

0.0 

0.0 

1.6 

0.0 

2.0 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

0.9 

1.5 

3.8 

6.3 

5.0 

5.3 

4.1 

2.3 

2.3 

6.9 

3.1 

4.9 

1.7 

4.9 

0.0 

5.2 

6.3 

2.0 

3.6 

3.7 

1.2 

10.5 

4.1 

3.1 

5.6 

0.2 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

0.9 

0.0 

0.5 

0.0 

0.0 

0.7 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

0.7 

0.0 

0.6 

0.0 

0.0 

0.2 

0.5 

(%)

電子書籍しか

読まないどちらも読むが

紙書籍の割合が多い

どちらも読むが

電子書籍の割合が多い

紙書籍しか読まない
無回答

どちらも同じ

くらい読む
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（３）読書の頻度 

問３ あなたは普段、本（電子書籍を含む）をどのくらいの頻度で読んでいますか。一番近い

ものを１つ、次の中からお選びください。 

 

「普段、本（電子書籍を含む）を読んでいる」とした方に、読書の頻度について尋ねたとこ

ろ、「週に１～２日程度」（27.5％）が約３割と最も高く、以下「週に３～６日程度」

（23.0％）、「毎日読む」（22.6％）と続く。 

図表－14 読書の頻度（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

全体(n=823) 22.6 23.0 27.5 8.6 12.3 5.3 

0.7 

(%)

週に

３～６日程度

週に

１～２日程度

２週に１日程度

毎日読む 無回答

月に

１日程度

その他
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年代別にみると、「毎日読む」割合は、６０代（27.1％）、７０代以上（30.0％）で高くなっ

ている。 

 また、職業別では、「毎日読む」割合が、無職（36.0％）、自由業・自営業・経営者

（29.2％）で他に比べ高くなっている。 

 居住地区別では、「毎日読む」割合が、北部地区（30.1％）で他に比べ高くなっている。 

図表－15 読書の頻度 

（年代別／居住地区別／職業別／図書館の有無別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ

全　　体 (823)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (64)

３０代 (100)

４０代 (152)

５０代 (145)

６０代 (129)

７０代以上 (217)

【居住地区別】 

南部地区 (131)

西部地区 (193)

中部地区 (102)

東部地区 (229)

北部地区 (143)

【職業別】 

農業・漁業 (4)

会社員・公務員・団体職員 (306)

自由業・自営業・経営者 (48)

パート・アルバイト (98)

家事専業 (140)

学生 (27)

無職 (161)

その他 (19)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (146)

公民館図書室等所在地区 (456)

拠点のない地域 (196)

22.6 

17.2 

20.0 

17.8 

15.9 

27.1 

30.0 

23.7 

18.1 

20.6 

20.1 

30.1 

0.0 

20.3 

29.2 

12.2 

17.9 

18.5 

36.0 

21.1 

21.2 

21.1 

25.0 

23.0 

23.4 

31.0 

15.1 

31.0 

24.0 

20.3 

22.9 

22.3 

27.5 

22.3 

24.5 

0.0 

26.1 

20.8 

23.5 

21.4 

25.9 

21.7 

15.8 

24.0 

22.8 

24.5 

27.5 

29.7 

18.0 

27.6 

33.1 

25.6 

28.1 

24.4 

29.5 

29.4 

28.4 

23.8 

50.0 

23.9 

39.6 

30.6 

31.4 

18.5 

24.2 

52.6 

28.8 

27.2 

26.5 

8.6 

7.8 

17.0 

15.1 

4.1 

6.2 

4.6 

10.7 

8.8 

7.8 

7.9 

8.4 

25.0 

9.2 

2.1 

12.2 

9.3 

11.1 

6.2 

0.0 

7.5 

8.8 

9.2 

12.3 

12.5 

11.0 

18.4 

11.7 

10.9 

9.7 

11.5 

17.6 

10.8 

12.7 

7.7 

25.0 

16.0 

4.2 

14.3 

11.4 

11.1 

6.2 

10.5 

13.0 

14.5 

7.7 

5.3 

9.4 

3.0 

5.9 

4.1 

6.2 

5.1 

6.1 

3.1 

3.9 

7.4 

5.6 

0.0 

4.2 

4.2 

7.1 

5.7 

14.8 

5.6 

0.0 

4.8 

4.8 

7.1 

0.7 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

2.3 

0.8 

0.5 

0.0 

1.3 

0.0 

0.0 

0.3 

0.0 

0.0 

2.9 

0.0 

0.0 

0.0 

0.7 

0.9 

0.0 

(%)

無回答

週に

３～６日程度

週に

１～２日程度

２週に１日程度

毎日読む

月に

１日程度

その他
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（４）読書しない理由 

【問４は、問１で「２．全く読んでいない」を選択した方におたずねします】 

問４ あなたが本を読まない理由を次の中からいくつでもお選びください。 

 

「普段、本（電子書籍を含む）を全く読んでいない」とした方に、読書しない理由について

尋ねたところ、「読む時間がない」（48.2％）が５割と最も高く、以下「ほかのことをした

い」（41.0％）、「読みたいと思う本がない」（19.5％）と続く。 

図表－16 読書しない理由（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（n=446）

読む時間がない

ほかのことをしたい

読みたいと思う本がない

活字が苦手

本を読む必要を感じない

どの本を読んだらいいのかわからない

本を買う余裕がない

その他

　無　回　答

48.2 

41.0 

19.5 

15.9 

13.2 

11.4 

10.5 

17.5 

2.2 

0 20 40 60（%）
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年代別にみると、「読む時間がない」は、１０代・２０代（76.9％）で最も高くなってい

る。 

 また、職業別では、パート・アルバイトの「読む時間がない」（65.9％）割合が他に比べ高

くなっている。 

 図書館の有無別で、「読む時間がない」の回答割合に大きな違いは見られない。 

図表－17 読書しない理由 

（年代別／居住地区別／職業別／図書館の有無別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□読む時間がない □ほかのことをしたい □読みたいと思う本が

　ない

□活字が苦手

ｎ

全　　体 (446)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (39)

３０代 (63)

４０代 (94)

５０代 (79)

６０代 (63)

７０代以上 (98)

【居住地区別】 

南部地区 (84)

西部地区 (102)

中部地区 (54)

東部地区 (106)

北部地区 (88)

【職業別】 

農業・漁業 (3)

会社員・公務員・団体職員 (145)

自由業・自営業・経営者 (22)

パート・アルバイト (91)

家事専業 (70)

学生 (7)

無職 (83)

その他 (7)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (86)

公民館図書室等所在地区 (245)

拠点のない地域 (103)

□本を読む必要を
　感じない

□どの本を読んだら
　いいのかわからない

□本を買う余裕がない

ｎ

全　　体 (446)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (39)

３０代 (63)

４０代 (94)

５０代 (79)

６０代 (63)

７０代以上 (98)

【居住地区別】 

南部地区 (84)

西部地区 (102)

中部地区 (54)

東部地区 (106)

北部地区 (88)

【職業別】 

農業・漁業 (3)

会社員・公務員・団体職員 (145)

自由業・自営業・経営者 (22)

パート・アルバイト (91)

家事専業 (70)

学生 (7)

無職 (83)

その他 (7)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (86)

公民館図書室等所在地区 (245)

拠点のない地域 (103)

41.0 

51.3 

50.8 

44.7 

38.0 

41.3 

30.6 

38.1 

39.2 

38.9 

43.4 

46.6 

66.7 

48.3 

22.7 

39.6 

44.3 

28.6 

33.7 

28.6 

50.0 

38.4 

41.7 

0 20 40 60 80 （%）

19.5 

23.1 

25.4 

20.2 

17.7 

19.0 

16.3 

17.9 

23.5 

18.5 

16.0 

22.7 

0.0 

22.8 

27.3 

15.4 

12.9 

42.9 

19.3 

28.6 

23.3 

18.4 

20.4 

0 20 40 60 80 （%）

15.9 

12.8 

19.0 

18.1 

19.0 

15.9 

10.2 

17.9 

11.8 

13.0 

16.0 

19.3 

33.3 

14.5 

18.2 

16.5 

17.1 

28.6 

12.0 

42.9 

14.0 

16.7 

14.6 

0 20 40 60 80 （%）

48.2 

76.9 

57.1 

67.0 

46.8 

34.9 

25.5 

53.6 

52.9 

44.4 

50.9 

38.6 

66.7 

57.2 

45.5 

65.9 

50.0 

57.1 

18.1 

28.6 

46.5 

50.2 

46.6 

0 20 40 60 80 （%）

11.4 

12.8 
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15.2 
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9.2 
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0.0 
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15.7 
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8.4 
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13.1 
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0 20 40 60 80 （%）
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14.3 

8.8 

14.8 
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13.2 
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0.0 
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8.6 
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0.0 
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9.1 
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26.5 
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15.1 

12.2 

14.6 

0 20 40 60 80 （%）
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２．図書館・公民館図書室等について 

（１）利用頻度 

船橋市には図書館と移動図書館、図書館とオンラインでネットワーク化している公民館図書

室・三山市民センター図書室・図書貸出返却窓口（以下、これらを「公民館図書室等」と表示

します）があります。 

問５ あなたは普段、図書館、公民館図書室等をどれくらい利用していますか。一番近いもの

を１つ、次の中からお選びください。 

 

図書館・公民館図書室等の利用頻度について尋ねたところ、【１年に１回以上利用する割

合】（34.5％）が３割台半ばとなっている。 

 一方で、「利用したことがない」（33.2％）が３割台半ば、「１年以上利用していない」

（31.4％）が約３割となっている。 

図表－18 利用頻度（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

全体(n=1,277)

0.2 0.8 

5.2 11.7 7.0 9.5 31.4 33.2 

0.9 

(%)

週に１～２回程度

年に１～２回程度

１年以上利用していない

週に６回以上

無回答利用したことがない

週に３～５回程度

月に１～２回程度

２～３か月に１回程度

【１年に1回以上

利用する割合】
34.5
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ｎ

全　　体 (1,277) 34.5

【 年代別 】 

１０代・２０代 (104) 23.1

３０代 (163) 36.2

４０代 (247) 36.4

５０代 (225) 33.3

６０代 (193) 34.7

７０代以上 (319) 35.4

【居住地区別】 

南部地区 (215) 33.0

西部地区 (297) 37.7

中部地区 (157) 31.2

東部地区 (339) 31.9

北部地区 (232) 35.8

【職業別】 

農業・漁業 (7) 14.3

会社員・公務員・団体職員 (453) 32.9

自由業・自営業・経営者 (70) 21.4

パート・アルバイト (191) 29.8

家事専業 (211) 42.2

学生 (34) 47.1

無職 (245) 37.1

その他 (28) 32.1

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (234) 41.5

公民館図書室等所在地区 (707) 33.4

拠点のない地域 (299) 30.1

0.2 
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0.0 
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0.0 

0.0 
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0.0 

0.4 

0.1 

0.0 

0.8 

0.0 

0.6 

0.0 

1.3 

0.5 

1.3 

1.4 

1.0 

0.6 

0.9 

0.0 

0.0 

0.2 

0.0 

0.0 

0.0 

2.9 

3.3 

0.0 

1.7 

0.7 

0.3 

5.2 

1.9 

1.8 

3.6 

6.7 

4.7 

8.5 

6.0 

3.7 

6.4 

3.8 

6.9 

0.0 

4.0 

2.9 

4.2 

4.7 

2.9 

9.4 

3.6 

7.7 

4.0 

5.7 

11.7 

3.8 

11.0 

10.5 

9.8 

16.6 

14.7 

10.2 

11.4 

8.3 

12.4 

15.5 

14.3 

8.4 

8.6 

11.5 

18.5 

8.8 

15.5 

10.7 

13.7 

11.9 

10.4 

7.0 

8.7 

12.3 

7.7 

5.8 

4.1 

5.3 

7.4 

9.1 

7.0 

6.5 

4.3 

0.0 

9.1 

4.3 

4.7 

7.1 

17.6 

4.1 

7.1 

8.1 

7.4 

5.0 

9.5 

8.7 

10.4 

14.6 

9.3 

8.8 

5.3 

7.9 

12.5 

8.9 

8.0 

8.6 

0.0 

11.0 

5.7 

9.4 

11.8 

14.7 

4.5 

10.7 

9.8 

9.3 

8.7 

31.4 

46.2 

32.5 

30.0 

40.0 

26.4 

24.8 

36.3 

25.3 

34.4 

33.6 

31.9 

71.4 

33.8 

30.0 

37.7 

25.1 

41.2 

25.3 

35.7 

30.3 

29.4 

38.8 

33.2 

30.8 

31.3 

33.2 

26.7 

37.8 

37.6 

30.2 

36.4 

33.1 

34.2 

31.0 

14.3 

33.3 

48.6 

31.9 

30.8 

11.8 

35.9 

32.1 

28.2 

36.2 

30.4 

0.9 

0.0 

0.0 

0.4 

0.0 

1.0 

2.2 

0.5 

0.7 

1.3 

0.3 

1.3 

0.0 

0.0 

0.0 

0.5 

1.9 

0.0 

1.6 

0.0 

0.0 

1.0 

0.7 

(%)

週に１～２回程度

年に１～２回程度

１年以上利用していない

週に６回以上 無回答

利用したことがない

週に３～５回程度

月に１～２回程度

２～３か月に１回程度
【１年に1回以上

利用する割合】

年代別にみると、１０代・２０代の【１年に１回以上利用する割合】（23.1％）が他の年代に

比べ低くなっている。 

 また、職業別では、【１年に１回以上利用する割合】が、学生（47.1％）と家事専業

（42.2％）で高くなっている。 

 居住地区別で、【１年に１回以上利用する割合】に大きな違いは見られない。 

 図書館の有無別で、図書館所在地区で【１年に１回以上利用する割合】（41.5％）が他の地区

に比べ高くなっている。 

図表－19 利用頻度 

（年代別／居住地区別／職業別／図書館の有無別） 
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（２）船橋市図書館資料利用券の所有状況 

【問６～問 14は、問５で「１」～「６」を選択した方におたずねします】 

問６ あなたは、船橋市図書館資料利用券を現在お持ちですか。 

 

「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に、船橋市図書館資料利用

券の所有状況について尋ねたところ、「持っている」が 79.1％と約８割であった。一方で「持

っていない」は 19.5％と約２割となっている。 

 

 

図表－20 船橋市図書館資料利用券の所有状況（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

全体(n=440) 79.1 19.5 

1.4 

(%)

持っている 持っていない 無回答
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年代別にみると、７０代以上の「持っている」（69.9％）が他の年代に比べ低くなってい

る。 

 また、図書館利用頻度別では、「持っている」割合が、「週に１回以上」（84.8％）と「月

に１～２回程度」（86.0％）の利用者では８割台半ばであるのに対し、年に１～２回程度の利

用者（66.9％）では６割台半ばとなっている。 

 最も利用する図書館別では、西図書館（87.7％）が他に比べ高くなっている。 

図表－21 船橋市図書館資料利用券の所有状況 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

79.1 

75.0 

83.1 

84.4 

78.7 

86.6 

69.9 

84.5 

79.5 

77.6 

74.1 

81.9 

84.8 

86.0 

78.9 

66.9 

87.7 

79.1 

78.7 

84.8 

19.5 

25.0 

16.9 

15.6 

20.0 

13.4 

25.7 

15.5 

19.6 

22.4 

22.2 

16.9 

12.7 

12.7 

18.9 

33.1 

12.3 

20.0 

20.0 

15.2 

1.4 

0.0 

0.0 

0.0 

1.3 

0.0 

4.4 

0.0 

0.9 

0.0 

3.7 

1.2 

2.5 

1.3 

2.2 

0.0 

0.0 

0.9 

1.3 

0.0 

(%)

持っている 持っていない 無回答
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（３）図書館・公民館図書室等の利用について 

①利用経験のある施設 

問７ あなたが利用したことがある図書館、公民館図書室等はどこですか。 

   次の中からいくつでもお選びください。 

 

「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に、利用経験のある施設に

ついて尋ねたところ、「中央図書館」（50.7％）が約５割と最も高く、以下「西図書館」

（33.2％）、「東図書館」（30.7％）、「北図書館」（18.2％）と続く。 

図表－22 利用経験のある施設（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（n=440）

中央図書館

西図書館

東図書館

北図書館

薬円台公民館図書室

高根台公民館図書室

移動図書館

塚田公民館図書室

坪井公民館図書室

海神公民館図書室

法典公民館図書室

西部公民館図書室

東部公民館図書貸出返却窓口

三山市民センター図書室

新高根公民館図書室

北部公民館図書室

夏見公民館図書貸出返却窓口

丸山公民館図書室

浜町公民館図書室

小室公民館図書室

　無　回　答

50.7 

33.2 

30.7 

18.2 

10.9 

8.6 

6.8 

6.4 

4.5 

4.1 

3.9 

3.6 

3.6 

3.4 

2.7 

1.8 

1.8 

1.6 

1.1 

0.7 

1.1 

0 20 40 60（%）
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年代別にみると、「西図書館」は１０代・２０代（54.2％）が５割台半ばで最も高く、「中

央図書館」は４０代（64.4％）が６割台半ばで最も高くなっている。 

 また、居住地区別では、北部地区居住者の「北図書館」の利用経験（53.0％）が、南部地区

居住者の「中央図書館」（88.7％）、西部地区居住者の「西図書館」（68.8％）、東部地区居

住者の「東図書館」（72.2％）に比べ低くなっている。 

 図書館の有無別では、拠点のない地域では「北図書館」の利用経験が他の地区に比べ高くな

っている。 

図表－23 利用経験のある施設 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／図書館の有無別－上位８施設） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□中央図書館 □西図書館 □東図書館 □北図書館

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

□薬円台公民館図書室 □高根台公民館図書室 □移動図書館 □塚田公民館図書室

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)
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14.0 
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36.7 
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50.0 
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53.7 

38.1 
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14.5 

55.7 

48.7 
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46.3 
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43.3 
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0.0 

0.0 
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5.0 

6.2 

5.9 

16.7 

0 20 40 60 80 100 （%）

6.8 

12.5 

11.9 

6.7 

12.0 

3.0 
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6.6 
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0.0 

0.0 

2.5 

4.0 

6.7 

11.6 

0.0 

11.0 

1.1 

0 20 40 60 80 100 （%）

10.9 

8.3 

8.5 

7.8 

6.7 

9.0 

18.6 

0.0 

0.0 

4.1 

38.9 

1.2 

16.5 

14.7 

10.0 

3.3 

8.2 

13.1 

6.7 

0 20 40 60 80 100 （%）

□中央図書館 □西図書館 □東図書館 □北図書館

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

□薬円台公民館図書室 □高根台公民館図書室 □移動図書館 □塚田公民館図書室

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)
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□中央図書館 □西図書館 □東図書館 □北図書館

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

□薬円台公民館図書室 □高根台公民館図書室 □移動図書館 □塚田公民館図書室

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)
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□中央図書館 □西図書館 □東図書館 □北図書館

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

□薬円台公民館図書室 □高根台公民館図書室 □移動図書館 □塚田公民館図書室

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)
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②最も利用する施設 

問８ 問７で選択いただいた中で、あなたが最も利用する図書館、公民館図書室等の番号を１

つご記入ください。 

 

「利用経験のある施設」を回答した方に、その中で最も利用する施設について尋ねたとこ

ろ、「中央図書館」（25.0％）が２割割台半ばと最も高く、以下「東図書館」（17.0％）、

「西図書館」（16.6％）、「北図書館」（10.5％）と続く。 

 

 

図表－24 最も利用する施設（全体） 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（n=440）

中央図書館

東図書館

西図書館

北図書館

薬円台公民館図書室

塚田公民館図書室

高根台公民館図書室

坪井公民館図書室

法典公民館図書室

東部公民館図書貸出返却窓口

西部公民館図書室

新高根公民館図書室

三山市民センター図書室

移動図書館

海神公民館図書室

小室公民館図書室

丸山公民館図書室

夏見公民館図書貸出返却窓口

浜町公民館図書室

北部公民館図書室

　無　回　答
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図書館の有無別にみると、拠点のない地域では「北図書館」（28.9％）、中央図書館

（27.8％）がそれぞれ３割弱と高くなっている。 

 また、図書館利用頻度別では、「中央図書館」で２～３か月に１回程度（38.9％）が他に比

べ高くなっている。 

図表－25 最も利用する施設 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別－上位８施設） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□中央図書館 □東図書館 □西図書館 □北図書館

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

□薬円台公民館図書室 □塚田公民館図書室 □高根台公民館図書室 □坪井公民館図書室

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

17.0 

20.8 

15.3 

14.4 

21.3 

17.9 

16.8 

0.0 

0.0 

16.3 

45.4 

18.1 

19.0 

17.3 

12.2 

19.0 

20.6 

15.3 

17.8 

0 20 40 60 80 （%）

16.6 

33.3 

23.7 

15.6 

18.7 

13.4 

11.5 

16.9 

43.8 

8.2 

2.8 

2.4 

17.7 

14.7 

18.9 

16.5 

36.1 

14.0 

2.2 

0 20 40 60 80 （%）

10.5 

4.2 

13.6 

7.8 

10.7 

9.0 

13.3 

0.0 

0.0 

10.2 

1.9 

43.4 

11.4 

10.7 

6.7 

12.4 

14.4 

1.3 

28.9 

0 20 40 60 80 （%）

25.0 

33.3 

23.7 

30.0 

30.7 

25.4 

15.9 

73.2 

24.1 

30.6 

12.0 

1.2 

22.8 

18.0 

38.9 

24.8 

20.6 

26.7 

27.8 

0 20 40 60 80 （%）

3.4 

4.2 

0.0 

5.6 

2.7 

1.5 

4.4 

0.0 

11.6 

2.0 

0.0 

0.0 

1.3 

2.0 

2.2 

7.4 

0.0 

5.9 

0.0 

0 20 40 60 80 （%）

3.2 

0.0 

0.0 

0.0 

4.0 

4.5 

7.1 

1.4 

0.0 

8.2 

1.9 

8.4 

5.1 

4.7 

1.1 

1.7 

2.1 

1.7 

8.9 

0 20 40 60 80 （%）

2.3 

0.0 

1.7 

7.8 

0.0 

1.5 

0.9 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

12.0 

1.3 

3.3 

3.3 

0.8 

0.0 

4.2 

0.0 

0 20 40 60 80 （%）

4.5 

0.0 

5.1 

3.3 

1.3 

3.0 

9.7 

0.0 

0.0 

2.0 

16.7 

0.0 

5.1 

7.3 

5.6 

0.0 

1.0 

6.8 

2.2 

0 20 40 60 80 （%）

□中央図書館 □東図書館 □西図書館 □北図書館

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

□薬円台公民館図書室 □塚田公民館図書室 □高根台公民館図書室 □坪井公民館図書室

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)
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20.8 

15.3 

14.4 

21.3 

17.9 

16.8 
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16.3 

45.4 

18.1 
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20.6 

15.3 
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33.3 
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13.4 
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28.9 
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25.4 
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1.0 
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0 20 40 60 80 （%）

□中央図書館 □東図書館 □西図書館 □北図書館

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

□薬円台公民館図書室 □塚田公民館図書室 □高根台公民館図書室 □坪井公民館図書室

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)
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□中央図書館 □東図書館 □西図書館 □北図書館

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)

□薬円台公民館図書室 □塚田公民館図書室 □高根台公民館図書室 □坪井公民館図書室

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【図書館の有無別】 

図書館所在地区 (97)

公民館図書室等所在地区 (236)

拠点のない地域 (90)
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（４）利用する曜日 

【問９～問 14は、問８で「最も利用するとお答えの図書館、公民館図書室等」について、おた

ずねします】 

問９ よく来館する日をいくつでもお選びください。 

 

「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に、利用する曜日について

尋ねたところ、「土曜日」（53.0％）が５割台半ばと最も高く、次いで「日曜日」

（43.0％）、「水曜日」（25.0％）と続く。 

 

図表－26 利用する曜日（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

（n=440）

月曜日

火曜日

水曜日

木曜日

金曜日

土曜日

日曜日

祝休日

　無　回　答
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年代別にみると、７０代以上では利用する曜日に分散傾向が見られるが、それ以外の年代で

は「土曜日」「日曜日」に利用が集中している。 

 また、最もよく利用する図書館別では、中央図書館は「水曜日」（33.6％）が他の図書館に

比べ高くなっており、「日曜日」（40.9％）が他の図書館に比べ低くなっている。 

図表－27 利用する曜日 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□月曜日 □火曜日 □水曜日 □木曜日

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□金曜日 □土曜日 □日曜日 □祝休日

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)
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16.7 
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30.7 
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25.7 
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14.9 
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33.6 
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0 20 40 60 80 （%）

17.3 

25.0 

16.9 
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16.0 

17.9 

21.2 
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18.8 
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16.7 

12.0 
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20.7 

20.0 

8.3 

23.3 

18.2 

20.0 

13.0 
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9.3 

20.8 

10.2 

5.6 

14.7 

3.0 
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15.5 
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14.3 

8.3 

4.8 

15.2 

10.0 
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5.8 

12.3 

15.5 

13.3 
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53.0 

62.5 
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64.4 

53.3 

55.2 

37.2 
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57.0 

48.7 

54.4 

54.5 

50.7 

55.5 
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□月曜日 □火曜日 □水曜日 □木曜日

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□金曜日 □土曜日 □日曜日 □祝休日

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)
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37.2 
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39.4 

45.5 

42.9 
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40.9 
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15.9 
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19.0 

10.0 

20.0 

18.2 

23.3 
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20.0 

10.9 

0 20 40 60 80 （%）

20.2 

16.7 

15.3 

8.9 

21.3 

25.4 

28.3 

18.3 

20.5 

28.6 

17.6 

20.5 

31.6 

24.7 

17.8 

9.1 

19.2 

22.7 

16.0 

21.7 

0 20 40 60 80 （%）

□月曜日 □火曜日 □水曜日 □木曜日

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□金曜日 □土曜日 □日曜日 □祝休日

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

21.1 

20.8 

11.9 

15.6 

18.7 

28.4 

26.5 

16.9 

21.4 

32.7 

21.3 

15.7 

32.9 

24.7 

15.6 

13.2 

21.9 

20.9 

18.7 

17.4 

0 20 40 60 80 （%）

25.0 

16.7 

23.7 

18.9 

30.7 

29.9 

25.7 

29.6 

24.1 

34.7 

25.9 

18.1 

38.0 

30.0 

18.9 

14.9 

19.2 

33.6 

25.3 

17.4 

0 20 40 60 80 （%）

17.3 

25.0 

16.9 

10.0 

16.0 

17.9 

21.2 

15.5 

18.8 

24.5 

16.7 

12.0 

21.5 

20.7 

20.0 

8.3 

23.3 

18.2 

20.0 

13.0 

0 20 40 60 80 （%）

9.3 

20.8 

10.2 

5.6 

14.7 

3.0 

8.8 

15.5 

7.1 

14.3 

8.3 

4.8 

15.2 

10.0 

7.8 

5.8 

12.3 

15.5 

13.3 

0.0 

0 20 40 60 80 （%）

53.0 

62.5 

59.3 

64.4 

53.3 

55.2 

37.2 

53.5 

53.6 

49.0 

55.6 

50.6 

57.0 

48.7 

54.4 

54.5 

50.7 

55.5 

60.0 

47.8 

0 20 40 60 80 （%）

43.0 

45.8 

55.9 

55.6 

49.3 

40.3 

24.8 

39.4 

45.5 

42.9 

42.6 

45.8 

45.6 

40.7 

48.9 

39.7 

49.3 

40.9 

50.7 

50.0 

0 20 40 60 80 （%）

15.9 

20.8 

25.4 

17.8 

22.7 

10.4 

7.1 

18.3 

17.9 

16.3 

16.7 

9.6 

19.0 

10.0 

20.0 

18.2 

23.3 

19.1 

20.0 

10.9 

0 20 40 60 80 （%）

20.2 

16.7 

15.3 

8.9 

21.3 

25.4 

28.3 

18.3 

20.5 

28.6 

17.6 

20.5 

31.6 

24.7 

17.8 

9.1 

19.2 

22.7 

16.0 

21.7 

0 20 40 60 80 （%）

□月曜日 □火曜日 □水曜日 □木曜日

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□金曜日 □土曜日 □日曜日 □祝休日

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

21.1 

20.8 

11.9 

15.6 

18.7 

28.4 

26.5 

16.9 

21.4 

32.7 

21.3 

15.7 

32.9 

24.7 

15.6 

13.2 

21.9 

20.9 

18.7 

17.4 

0 20 40 60 80 （%）

25.0 

16.7 

23.7 

18.9 

30.7 

29.9 

25.7 

29.6 

24.1 

34.7 

25.9 

18.1 

38.0 

30.0 

18.9 

14.9 

19.2 

33.6 

25.3 

17.4 

0 20 40 60 80 （%）

17.3 

25.0 

16.9 

10.0 

16.0 

17.9 

21.2 

15.5 

18.8 

24.5 

16.7 

12.0 

21.5 

20.7 

20.0 

8.3 

23.3 

18.2 

20.0 

13.0 

0 20 40 60 80 （%）

9.3 

20.8 

10.2 

5.6 

14.7 

3.0 

8.8 

15.5 

7.1 

14.3 

8.3 

4.8 

15.2 

10.0 

7.8 

5.8 

12.3 

15.5 

13.3 

0.0 

0 20 40 60 80 （%）

53.0 

62.5 

59.3 

64.4 

53.3 

55.2 

37.2 

53.5 

53.6 

49.0 

55.6 

50.6 

57.0 

48.7 

54.4 

54.5 

50.7 

55.5 

60.0 

47.8 

0 20 40 60 80 （%）

43.0 

45.8 

55.9 

55.6 

49.3 

40.3 

24.8 

39.4 

45.5 

42.9 

42.6 

45.8 

45.6 

40.7 

48.9 

39.7 

49.3 

40.9 

50.7 

50.0 

0 20 40 60 80 （%）

15.9 

20.8 

25.4 

17.8 

22.7 

10.4 

7.1 

18.3 

17.9 

16.3 

16.7 

9.6 

19.0 

10.0 

20.0 

18.2 

23.3 

19.1 

20.0 

10.9 

0 20 40 60 80 （%）

20.2 

16.7 

15.3 

8.9 

21.3 

25.4 

28.3 

18.3 

20.5 

28.6 

17.6 

20.5 

31.6 

24.7 

17.8 

9.1 

19.2 

22.7 

16.0 

21.7 

0 20 40 60 80 （%）
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（５）利用する時間帯 

問 10 来館する時間はいつが最も多いですか。一番近いものを１つお選びください。 

 

「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に、利用する時間帯につい

て尋ねたところ、「午後（１２：００～１５：００）」（37.0％）が４割弱と最も高く、次い

で「午前中（９：３０～１２：００）」（34.3％）、「夕方（１５：００～１７：００）」

（18.4％）と続く。 

また、「夜間（１７：００～２０：００）」は 5.2％となっている。 

 

 

 

図表－28 利用する時間帯（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

全体(n=440) 34.3 37.0 18.4 5.2 5.0 (%)

午後

（１２：００～１５：００）

夕方

（１５：００～

１７：００）

夜間（１７：００～２０：００）

午前中

（９：３０～１２：００） 無回答
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ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

34.3 

20.8 

33.9 

30.0 

26.7 

43.3 

44.2 

35.2 

33.9 

46.9 

33.3 

33.7 

32.9 

37.3 

27.8 

36.4 

31.5 

33.6 

37.3 

30.4 

37.0 

33.3 

27.1 

36.7 

32.0 

44.8 

41.6 

29.6 

33.9 

42.9 

36.1 

43.4 

35.4 

34.7 

35.6 

42.1 

41.1 

29.1 

44.0 

39.1 

18.4 

41.7 

18.6 

25.6 

26.7 

10.4 

8.0 

19.7 

21.4 

2.0 

24.1 

15.7 

12.7 

23.3 

20.0 

14.9 

15.1 

19.1 

17.3 

17.4 

5.2 

4.2 

13.6 

2.2 

12.0 

1.5 

1.8 

7.0 

8.0 

6.1 

2.8 

2.4 

10.1 

4.7 

7.8 

0.8 

11.0 

10.9 

0.0 

4.3 

5.0 

0.0 

6.8 

5.6 

2.7 

0.0 

4.4 

8.5 

2.7 

2.0 

3.7 

4.8 

8.9 

0.0 

8.9 

5.8 

1.4 

7.3 

1.3 

8.7 

(%)

無回答

午後

（１２：００～１５：００）

夕方

（１５：００～
１７：００）

夜間（１７：００～２０：００）

午前中

（９：３０～１２：００）

年代別にみると、６０代以上では「午前中（９：３０～１２：００）」「午後（１２：００

～１５：００）」に利用が集中している一方で、１０代・２０代では「夕方（１５：００～１

７：００）」の時間帯の利用が４割を超えている。 

 また、居住地区別では、中部地区は「午前中（９：３０～１２：００）」（46.9％）と「午

後（１２：００～１５：００）」（42.9％）の利用が９割を占めている。 

 最も利用する図書館別では、東図書館で「夜間（１７：００～２０：００）」の回答はなか

った。 

図表－29 利用する時間帯 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別） 
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（６）利用１回あたりの滞在時間 

問 11 図書館、公民館図書室等の滞在時間はどれくらいですか。一番近いものを１つお選びくだ

さい。 

 

「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に、利用１回あたりの滞在

時間について尋ねたところ、「３０分以上１時間未満」（43.2％）が４割台半ばと最も高く、

次いで「３０分未満」（29.8％）、「１時間以上２時間未満」（17.7％）と続く。 

 

図表－30 利用１回あたりの滞在時間（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

全体(n=440) 29.8 43.2 17.7 5.0 

1.1 0.7 2.5 

(%)

３０分以上

１時間未満

１時間以上

２時間未満

２時間以上

３時間未満

３０分未満 無回答

３時間以上

５時間未満

５時間以上
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年代別にみると、１０代・２０代では「２時間以上３時間未満」の割合が他の年代に比べ高

くなっている。 

 また、図書館利用頻度別では、月に１～２回程度の利用者は、「３０分未満」（38.7％）と

「３０分以上１時間未満」（42.0％）と合わせた『１時間未満』の割合が他に比べ高くなって

いる。利用曜日別では特に大きな違いは見られない。 

図表－31 利用１回あたりの滞在時間 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別／利用曜日別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

【利用曜日別】 

平日のみ利用 （133）

土日祝日のみ利用 （186）

平日と土日祝日両方利用 （86）

29.8 

16.7 

27.1 

33.3 

30.7 

38.8 

28.3 

25.4 

27.7 

36.7 

34.3 

30.1 

35.4 

38.7 

20.0 

22.3 

19.2 

23.6 

21.3 

23.9 

29.3 

31.2 

30.2 

43.2 

25.0 

50.8 

51.1 

40.0 

41.8 

39.8 

49.3 

41.1 

42.9 

34.3 

51.8 

31.6 

42.0 

47.8 

48.8 

45.2 

43.6 

42.7 

50.0 

43.6 

45.2 

43.0 

17.7 

16.7 

11.9 

12.2 

20.0 

16.4 

24.8 

16.9 

20.5 

14.3 

22.2 

12.0 

21.5 

14.0 

22.2 

16.5 

21.9 

22.7 

25.3 

17.4 

18.8 

17.7 

18.6 

5.0 

37.5 

5.1 

2.2 

2.7 

3.0 

3.5 

4.2 

8.0 

2.0 

5.6 

2.4 

2.5 

4.7 

4.4 

7.4 

11.0 

5.5 

6.7 

4.3 

6.0 

5.4 

4.7 

1.1 

0.0 

3.4 

0.0 

4.0 

0.0 

0.0 

1.4 

0.0 

0.0 

1.9 

1.2 

3.8 

0.7 

0.0 

0.8 

1.4 

1.8 

2.7 

0.0 

2.3 

0.0 

2.3 

0.7 

4.2 

0.0 

0.0 

1.3 

0.0 

0.0 

0.0 

1.8 

2.0 

0.0 

0.0 

2.5 

0.0 

0.0 

0.8 

1.4 

0.9 

1.3 

0.0 

0.0 

0.5 

1.2 

2.5 

0.0 

1.7 

1.1 

1.3 

0.0 

3.5 

2.8 

0.9 

2.0 

1.9 

2.4 

2.5 

0.0 

5.6 

3.3 

0.0 

1.8 

0.0 

4.3 

0.0 

0.0 

0.0 

(%)

無回答
３０分以上

１時間未満
１時間以上

２時間未満

２時間以上

３時間未満

３０分未満

３時間以上

５時間未満

５時間以上
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（７）利用目的 

問 12 図書館、公民館図書室等を利用する目的をお聞かせください。次の中からいくつでもお選

びください。 

 

「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に、利用目的について尋ね

たところ、「本、雑誌を借りる」（75.0％）が７割台半ばと最も高く、以下「本、雑誌、新聞

を読む」（39.3％）、「学習・勉強をする」（12.7％）と続く。 

 

 

図表－32 利用目的（全体） 

 

 

 

 

 

 

  

（n=440）

本、雑誌を借りる

本、雑誌、新聞を読む

学習・勉強をする

イベントに参加する（おはなし会、展示、講座など）

ビデオやＤＶＤ、ＣＤを借りる又は視聴する

読書相談や調べ物の相談

インターネット端末の利用

持込みパソコン席の利用

その他

　無　回　答

75.0 

39.3 

12.7 

4.8 

4.3 

3.4 

1.6 

1.4 

3.2 

2.7 

0 20 40 60 80（%）
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上位４項目について、年代別にみると、１０代・２０代では「本、雑誌を借りる」が他の年

代に比べ低く、「学習・勉強をする」の割合が高くなっている。また、３０代以上では、年代

が高くなるに従い「本、雑誌を借りる」割合が低くなる傾向が見られる。 

 また、図書館利用頻度別では、月に１～２回程度の利用者は、「本、雑誌を借りる」

（86.7％）が他に比べ高く、「本、雑誌、新聞を読む」（31.3％）が他に比べ低くなってい

る。 

 滞在時間別では、「本、雑誌を借りる」では３０分未満（89.3％）が、「本、雑誌、新聞を

読む」では１時間以上２時間未満（69.2％）が、「学習・勉強をする」では２時間以上

（83.3％）がそれぞれ最も高くなっている。 

図表－33 利用目的（上位４項目） 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別／滞在時間別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□本、雑誌を借りる □本、雑誌、新聞を読む □学習・勉強をする □イベントに参加する
　（おはなし会、展示、
　　講座など）

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)
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南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

【滞在時間別】
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下位４項目について、滞在時間別では、「持ち込み用パソコン席の利用」では２時間以上

（13.3％）が最も高くなっている。 

 

 

図表－34 利用目的（下位４項目） 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別／滞在時間別） 
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　利用
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　利用

ｎ
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年に１～２回程度 (121)
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３０分以上１時間未満 (190)

１時間以上２時間未満 (78)

２時間以上 (30)

3.4 

4.2 

0.0 

2.2 

1.3 

3.0 

8.0 

1.4 

2.7 

8.2 

1.9 

4.8 

6.3 

2.0 

1.1 

5.0 

5.5 

1.8 

6.7 

2.2 

0.8 

4.7 

5.1 

3.3 

0 20 40 60 80 100
（%）

1.6 

0.0 

0.0 

2.2 

1.3 

3.0 

1.8 

0.0 

3.6 

0.0 

2.8 

0.0 

2.5 

2.0 

0.0 

1.7 

4.1 

0.9 

2.7 

0.0 

0.8 

1.1 

3.8 

3.3 

0 20 40 60 80 100
（%）

1.4 

12.5 

1.7 

1.1 

1.3 

0.0 

0.0 

2.8 

0.9 

0.0 

1.9 

0.0 

0.0 

2.7 

1.1 

0.8 

4.1 

0.9 

2.7 

0.0 

0.8 

0.5 

0.0 

13.3 

0 20 40 60 80 100
（%）

4.3 

0.0 

5.1 

5.6 

5.3 

6.0 

1.8 

5.6 

3.6 

0.0 

2.8 

7.2 

7.6 

2.7 

4.4 

4.1 

5.5 

4.5 

4.0 

10.9 

4.6 

3.7 

6.4 

3.3 

0 20 40 60 80 100
（%）



 

72 

 

（８）図書館資料について 

①よく利用する資料 

問 13 図書館・公民館図書室等でよく利用する資料を、次の中からいくつでもお選びください。 

 

「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に、よく利用する資料につ

いて尋ねたところ、「文学・小説・エッセイ」（51.4％）が約５割と最も高く、以下「雑誌」

（29.8％）、「絵本・児童」（26.1％）、「手芸・料理」（25.9％）と続く。 

図表－35 よく利用する資料（全体） 
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歴史・伝記
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社会問題・教育

農業・園芸・ペット

経済

新聞

哲学・心理学・宗教

スポーツ

音楽・芸能

情報・コンピューター

言語・語学

科学・化学

郷土資料

政治

ＤＶＤ・ビデオ

技術・工学

商業・交通・通信

民俗

法律

軍事・国防

外国語で書かれた資料

辞書・辞典

ＣＤ

その他

　無　回　答
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年代別にみると、３０代、４０代では「絵本・児童」が他の年代に比べ高くなっている。ま

た、図書館利用頻度別では、頻度が高くなるに従い「文学・小説・エッセイ」の割合が高くな

る傾向が見られる。 

 また、居住地区別では、中部地区は、「文学・小説・エッセイ」（67.3％）が他に比べ高く

なっている。 

図表－36 よく利用する資料 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別－上位８項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

□文学・小説・エッセイ □雑誌 □絵本・児童 □手芸・料理

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□地理・旅行 □歴史・伝記 □医学・薬学 □社会問題・教育

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)
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４０代 (90)
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□文学・小説・エッセイ □雑誌 □絵本・児童 □手芸・料理

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)
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【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)
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【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□地理・旅行 □歴史・伝記 □医学・薬学 □社会問題・教育

ｎ
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□文学・小説・エッセイ □雑誌 □絵本・児童 □手芸・料理

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□地理・旅行 □歴史・伝記 □医学・薬学 □社会問題・教育

ｎ
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□文学・小説・エッセイ □雑誌 □絵本・児童 □手芸・料理

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□地理・旅行 □歴史・伝記 □医学・薬学 □社会問題・教育

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)
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②最も利用する資料 

問 14 問 13 で選択いただいた中で、最も利用する資料の番号を１つご記入ください。 

 

「図書館、公民館図書室等を１年に１回以上利用する」とした方に、最もよく利用する資料

について尋ねたところ、「文学・小説・エッセイ」（32.3％）が３割を超えて最も高く、以下

「絵本・児童」（13.6％）が続く。 

図表－37 最も利用する資料（全体） 

 

 

 

 

   

（n=440）

文学・小説・エッセイ

絵本・児童

手芸・料理

歴史・伝記

雑誌

地理・旅行

社会問題・教育

新聞

経済

医学・薬学

農業・園芸・ペット

情報・コンピューター

言語・語学

郷土資料

哲学・心理学・宗教

商業・交通・通信

科学・化学

技術・工学

音楽・芸能

政治

法律

スポーツ

辞書・辞典

ＤＶＤ・ビデオ

外国語で書かれた資料

民俗

軍事・国防

ＣＤ

その他

　無　回　答
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0 20 40（%）
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年代別にみると、３０代では「絵本・児童」が他の年代に比べ特に高くなっている。 

 また、居住地区別では、中部地区は、「文学・小説・エッセイ」（42.9％）が他に比べ高く

なっている。 

図表－38 最も利用する資料 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

□文学・小説・エッセイ □絵本・児童 □手芸・料理 □歴史・伝記

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□雑誌 □地理・旅行 □社会問題・教育 □新聞

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)
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□文学・小説・エッセイ □絵本・児童 □手芸・料理 □歴史・伝記

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□雑誌 □地理・旅行 □社会問題・教育 □新聞

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)
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□文学・小説・エッセイ □絵本・児童 □手芸・料理 □歴史・伝記

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□雑誌 □地理・旅行 □社会問題・教育 □新聞

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)
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□文学・小説・エッセイ □絵本・児童 □手芸・料理 □歴史・伝記

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□雑誌 □地理・旅行 □社会問題・教育 □新聞

ｎ

全　　体 (440)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (24)

３０代 (59)

４０代 (90)

５０代 (75)

６０代 (67)

７０代以上 (113)

【居住地区別】 

南部地区 (71)

西部地区 (112)

中部地区 (49)

東部地区 (108)

北部地区 (83)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)
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北図書館 (46)
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（９）図書館・公民館図書室等を利用しない理由 

【問 15は、問５で「７．１年以上利用していない」又は「８．利用したことがない」を選択し

た方におたずねします】 

問 15 あなたが図書館、公民館図書室等を利用しない理由を、次の中からいくつでもお選びくだ

さい。 

 

「図書館、公民館図書室等を『１年以上利用していない』又は『利用したことがない』」と

した方に、利用しない理由について尋ねたところ、「読みたい本は自分で購入する」

（52.7％）が５割を超えて最も高く、以下「図書館、公民館図書室等まで遠い」（28.2％）、

「本を読まない」（18.8％）と続く。 

 

図表－39 図書館・公民館図書室等を利用しない理由（全体） 

 

 

 

 

  

（n=825）

読みたい本は自分で購入する

図書館、公民館図書室等まで遠い

本を読まない

開館時間、開館日に利用できない

どこにあるかを知らない

駐車スペースが少ない

交通の便が悪い

利用方法がわからない

読みたい本がない

利用しにくい

船橋市図書館、公民館図書室等以外の図書館を

利用している

その他

　無　回　答
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上位４項目について、年代別にみると、６０代では「読みたい本は自分で購入する」が他の

年代に比べ高くなっている。 

 また、職業別では、家事専業で「図書館、公民館図書室等まで遠い」が他の職業に比べ高く

なっている。 

 図書館の有無別では、図書館のある地区に比べ、公民館図書室等のある地区と拠点のない地

域では、「図書館、公民館図書室等まで遠い」が高くなっている。 

 居住年数別では、年数が長くなるに従い「読みたい本は自分で購入する」が高くなる傾向が

見られる。 

図表－40 図書館・公民館図書室等を利用しない理由（上位４項目） 

（年代別／居住地区別／職業別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別／居住年数別） 
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□本を読まない □開館時間、開館日に
　利用できない

ｎ

全　　体 (825)
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下位４項目について、居住年数別にみると、１年未満の 53.8％、１年以上５年未満の 30.6％

が「どこにあるかを知らない」としており、１年未満の 19.2％、１年以上５年未満の 16.7％が

「利用方法がわからない」としている。 

 

図表－41 図書館・公民館図書室等を利用しない理由（下位４項目） 

（年代別／居住地区別／職業別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別／居住年数別） 
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３．図書館のサービスについて 

（１）図書館のサービスの認知・利用経験 

問 16 図書館では、以下のサービスなどを行っています。あなたがご存知のサービス、利用し

たことがあるサービスはありますか。 

 

図書館のサービスについて、その認知、利用経験について尋ねたところ、認知では、「図書

のリクエスト」（57.7％）が約６割で最も高く、以下「図書館資料のコピー」（53.8％）、

「おはなし会や講座などのイベント」（53.6％）、「図書館資料の予約」（51.0％）までが半

数以上となっている。 

 また、利用経験では、「図書館資料の予約」（18.7％）が約２割で最も高くなっている。 

図表－42 図書館のサービスの認知・利用経験（全体） 

 （サービス） 

 

 

 

 

   

（n=1,277）

図書のリクエスト 57.7

図書館資料のコピー 53.8

おはなし会や講座などのイベント 53.6
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図書館のサービスの「施設・設備」については、認知では、「移動図書館」（71.0％）が約

７割で最も高くなっている。以下「自動貸出機、自動返却機」（42.1％）、「児童資料室（中

央図書館）」（36.0％）、「郷土資料室（西図書館）」（34.6％）と続く。 

 また、利用経験では、「自動貸出機、自動返却機」（20.2％）が約２割で最も高くなってい

る。 

図表－43 図書館のサービスの認知・利用経験（全体） 

（施設・設備） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（n=1,277）

移動図書館 71.0

自動貸出機、自動返却機 42.1

児童資料室（中央図書館） 36.0

郷土資料室（西図書館） 34.6

自動音声ガイド 19.3

公衆無線ＬＡＮ
（フリースポット）

17.4
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図書館のサービスの「広報」については、認知では、「図書館報」（24.1％）が２割台半ば

で最も高くなっている。以下「じどうしつだより」（19.5％）が続く。 

また、利用（見た）経験では、「図書館報」が 5.6％、「じどうしつだより」が 4.9％となっ

ている。 

図表－44 図書館のサービスの認知・利用経験（全体） 

（広報） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「図書館のボランティアの募集」の認知については、「知っていた」が 8.1％となってい

る。 

 

図表－45 図書館のサービスの認知状況（全体） 

（他） 
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（２）図書館のサービスの必要性 

問 17 以下にあげた図書館、公民館図書室等の各サービスについて、あなたはどの程度必要だ

と思われますか。１～12の項目ごとに１つずつお選びください。 

 

図書館のサービスについて、その必要性について尋ねたところ、「とても必要」と「必要」

を合わせた「必要計」で見ると、「蔵書の充実」（49.2％）が約５割で最も高く、以下「施設

の整備」（45.5％）、「ハンディキャップサービスの充実」（41.6％）、「貸出・返却拠点の

拡充」（41.2％）と続く。 

 また、「図書館の開館日数の増加や開館時間の延長」と「公民館図書室の開室日数の増加や

開室時間の延長」は、「あまり必要ではない」と「必要ではない」を合わせた「必要ではない

計」が約３割と高くなっている。 

図表－46 図書館のサービスの必要性（全体） 
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蔵書の充実 49.2 8.3

施設の整備 45.5 8.7

ハンディキャップサービスの充実 41.6 7.7

貸出・返却拠点の拡充 41.2 15.8
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図書館の開館日数の増加や
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公民館図書室の開室日数の増加や
開室時間の延長
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年代別にみると、「電子書籍の導入」は、年代が若くなるほど高く、１０代・２０代

（51.9％）では５割を超える。また、図書館の利用頻度別では、利用頻度が高くなるに従い、

「蔵書の充実」の割合が高くなる傾向が見られる。 

図表－47 図書館のサービスの必要性（必要計の割合） 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別－上位８項目） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□蔵書の充実 □施設の整備 □ハンディキャップサー

ビスの充実

□貸出・返却拠点の拡充

ｎ

全　　体 (1,277)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (104)

３０代 (163)

４０代 (247)

５０代 (225)

６０代 (193)

７０代以上 (319)

【居住地区別】 

南部地区 (215)

西部地区 (297)

中部地区 (157)

東部地区 (339)

北部地区 (232)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

１年以上利用していない (401)

利用したことがない (424)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

□図書館ホームページの

充実

□電子書籍の導入 □イベントの充実

（おはなし会、展示、

講座など）

□資料検索機（OPAC）の

増設

ｎ

全　　体 (1,277)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (104)

３０代 (163)

４０代 (247)

５０代 (225)

６０代 (193)

７０代以上 (319)

【居住地区別】 

南部地区 (215)

西部地区 (297)

中部地区 (157)

東部地区 (339)

北部地区 (232)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

１年以上利用していない (401)

利用したことがない (424)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)
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図書館の有無別にみると、拠点のない地域では「電子書籍の導入」が他の地区に比べ特に低

くなっている。 

 

図表－48 図書館のサービスの必要性（必要計の割合） 

（図書館の有無別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

蔵書の充実

施設の整備

ハンディキャップサービスの充実

貸出・返却拠点の拡充

図書館ホームページの充実

電子書籍の導入

イベントの充実（おはなし会、展示、講
座など）

資料検索機（OPAC）の増設

読書相談や調べ物の相談の充実

オンラインデータベースの拡充（新聞・
法律・官報）

図書館の開館日数の増加や開館時間の延
長

公民館図書室の開室日数の増加や開室時
間の延長
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（３）最も重要だと感じる図書館のサービス 

問 18 問 17 の１～12 の項目の中で、あなたが最も重要だと感じるものの番号を１つご記入く

ださい。 

 

最も重要だと感じる図書館のサービスについて尋ねたところ、「図書の充実」（23.9％）が

２割台半ばで最も高く、以下「貸出・返却拠点の拡充」（11.0％）、「電子書籍の導入」

（10.6％）と続く。 

 

 

図表－49 最も重要だと感じる図書館のサービス（全体） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（n=1,277）

蔵書の充実

貸出・返却拠点の拡充

電子書籍の導入

施設の整備

ハンディキャップサービスの充実

図書館の開館日数の増加や開館時間の延長

読書相談や調べ物の相談の充実

イベントの充実（おはなし会、展示、講座など）

図書館ホームページの充実

オンラインデータベースの拡充（新聞・法律・官報）

公民館図書室の開室日数の増加や開室時間の延長

資料検索機（OPAC）の増設

　無　回　答
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年代別にみると、「電子書籍の導入」は、１０代・２０代では最も高くなっている。また、

図書館の利用頻度別では、「蔵書の充実」は週に１回以上の利用者（41.8％）と２～３か月に

１回の利用者（38.9％）で４割前後と高くなっている。 

図表－50 最も重要だと感じる図書館のサービス 

（年代別／居住地区別／利用頻度別／最もよく利用する図書館別－上位８項目） 

 

 

 

 

 

 

  

□蔵書の充実 □貸出・返却拠点の拡充 □電子書籍の導入 □施設の整備

ｎ

全　　体 (1,277)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (104)

３０代 (163)

４０代 (247)

５０代 (225)

６０代 (193)

７０代以上 (319)

【居住地区別】 

南部地区 (215)

西部地区 (297)

中部地区 (157)

東部地区 (339)

北部地区 (232)

【図書館利用頻度別】 

週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)

２～３か月に１回程度 (90)

年に１～２回程度 (121)

１年以上利用していない (401)

利用したことがない (424)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)
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□読書相談や調べ物の

　相談の充実

□イベントの充実

　（おはなし会、展示、
　　講座など）

ｎ

全　　体 (1,277)

【 年代別 】 

１０代・２０代 (104)

３０代 (163)

４０代 (247)

５０代 (225)

６０代 (193)

７０代以上 (319)
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南部地区 (215)
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東部地区 (339)

北部地区 (232)
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週に１回以上 (79)

月に１～２回程度 (150)
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年に１～２回程度 (121)

１年以上利用していない (401)

利用したことがない (424)

【最もよく利用する図書館別】 

西図書館 (73)

中央図書館 (110)

東図書館 (75)

北図書館 (46)

11.0 

13.5 

16.6 

15.8 

10.7 

8.8 

6.3 

9.8 

12.5 

15.3 

13.0 

6.5 

5.1 

11.3 

17.8 

6.6 

13.5 

9.9 

8.2 

13.6 

5.3 

6.5 

0 20 40 60 （%）

10.6 

18.3 

13.5 

17.4 

11.1 

8.3 

2.5 

15.3 

12.5 

7.6 

7.4 

10.3 

6.3 

4.7 

8.9 

13.2 

11.5 

12.5 

12.3 

10.9 

6.7 

4.3 

0 20 40 60 （%）

8.6 

11.5 

12.3 

8.5 

9.3 

11.9 

4.1 

9.8 

7.7 

6.4 

8.6 

10.8 

2.5 

10.0 

7.8 

9.9 

10.5 

7.5 

4.1 

8.2 

12.0 

10.9 

0 20 40 60 （%）

23.9 

17.3 

19.0 

21.1 

24.9 

30.1 

27.9 

18.6 

24.6 

29.9 

23.3 

25.4 

41.8 

28.7 

38.9 

26.4 

23.9 

14.9 

35.6 

25.5 

36.0 

37.0 

0 20 40 60 （%）

7.0 

9.6 

10.4 

8.9 

8.4 

4.7 

3.4 

7.9 

8.8 

5.1 

8.6 

3.4 

11.4 

8.0 

3.3 

5.0 

9.0 

5.4 

13.7 

10.0 

8.0 

2.2 

0 20 40 60 （%）

5.0 

0.0 

4.3 

2.4 

4.9 

5.7 

8.8 

7.4 

4.4 

4.5 

4.7 

4.7 

5.1 

11.3 

2.2 

7.4 

4.2 

3.3 

11.0 

6.4 

5.3 

6.5 

0 20 40 60 （%）

3.6 

5.8 

6.1 

2.8 

3.1 

2.1 

3.8 

4.7 

4.7 

1.3 

2.9 

4.3 

3.8 

0.7 

4.4 

8.3 

3.2 

3.3 

5.5 

5.5 

1.3 

6.5 

0 20 40 60 （%）

7.6 

8.7 

8.0 

6.9 

6.7 

12.4 

5.6 

9.8 

6.1 

7.0 

10.0 

4.7 

2.5 

6.7 

4.4 

5.0 

7.7 

10.1 

0.0 

9.1 

6.7 

4.3 

0 20 40 60 （%）



 

87 

 

図書館の有無別にみると、公民館図書室等所在地区では「貸出・返却拠点の拡充」が他の地

区に比べ高くなっている。 

 

図表－51 最も重要だと感じる図書館のサービス 

（図書館の有無別） 
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電子書籍の導入

施設の整備
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長

読書相談や調べ物の相談の充実

イベントの充実（おはなし会、展示、講
座など）
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（４）図書館・公民館図書室等に望むこと（自由意見） 

問 19 あなたが図書館、公民館図書室等に望むことはどのようなことでしょうか。どんなこと

でも結構です。出来るだけ具体的にご記入ください。 

図書館・公民館図書室等に望むこと（自由意見）について尋ねたところ、「蔵書の充実」が

128 件で最も多く、以下「閲覧・学習スペースの充実」（77 件）、「館内設備の充実」（63

件）と続く。 

図表－52 図書館・公民館図書室等に望むこと（自由意見） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※回答内容ごとに項目へ分類。 

※一人の回答が複数の内容に渡る場合には，それぞれの項目へ分類。  

図書の充実 128件

電子書籍の導入 28件

本に書き込みがある・不衛生、汚損、破損 20件

ビデオ、DVD、CD等の充実 13件

その他 2件

閲覧・学習スペースの充実 77件

館内設備の充実 63件

図書館の場所について 45件

図書館の雰囲気について 38件

駐車場の充実 35件

図書館・貸出（返却）拠点の増設 27件

館内配置、案内図、本棚の表示などの工夫 20件

返却ポストの希望 4件

駐輪場について 2件

その他 6件

利用方法について 46件

利用しやすくしてほしい 38件

開館時間について 39件

もっと情報提供が必要 31件

予約・検索システムについて（リクエスト含む） 25件

利用者について 17件

今のままでよい 14件

職員の対応について 15件

お話し会について 15件

一般、児童向け催し物 14件

開館日について 5件

その他 23件

利用していない 39件

今後利用したい 14件

図書館に対する感謝 13件

他市の図書館を使っている 10件

その他 14件

特になし 51件

図書館資料
に関する
ご意見

設備
に関する
ご意見

運営
に関する
ご意見

その他の
意向等
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資料２  第三次船橋市子供の読書活動推進計画（抜粋）  

第２章 計画の基本的な考え方 

1．目的 

 

 

読書活動は、子供が、言葉を学び、感性を磨き、表現力を高め、創造力を豊かなものにし、人生

をより深く生きる力を身に付けていく上で欠くことのできないものです。子供が読書の楽しさに気

づき、自ら読書を楽しむことができるよう、家庭・地域・学校など社会全体で計画的に環境づくり

を推進することを目的として本計画を策定します。 

 

2．基本方針 

第三次計画の目的を達成するため、次の 3つを基本方針とします。 

（1）読書に親しむ機会の充実 

  子供が読書の習慣を身に付けるには、家庭・地域・学校等がそれぞれの役割を自覚し、社会全

体で子供の読書活動を支援することが必要です。関係者が連携・協力を図りながら、読書機会の

提供・充実に努めます。 

（2）読書環境の整備 

  子供が読書の楽しさを知り、読書に親しむために、発達段階に応じて、本・施設・設備や人的

環境の整備・充実に努めます。 

（3）普及啓発活動の推進 

  子供の自主的な読書活動を推進するには、身近な大人が読書活動に理解と関心を持つことや、

社会全体で読書活動を推進する機運を高めることが重要です。子供の読書活動の意義や重要性に

ついて理解を深めるため、啓発や広報に努めます。 

 

3．方策 

 3 つの基本方針を推進するため、次の取組を進めます。 

（1）家庭における取組 

  家庭における読書活動を推進するため、各施設（保健センター、公立保育園等）において普及

啓発活動等の取組を行います。 

（2）地域における取組 

地域の中で中心的な役割を担う図書館や、公民館・児童ホーム等の生涯学習施設・子育て支援

施設において、読書活動を推進する取組を行います。 

（3）学校等における取組 

学校や保育園において、読書活動を推進する取組を行います。 

子供が読書の楽しさに気づき、自ら読書を楽しむことのできる環境づくり 
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【連携・協力】 

家庭・地域・学校等が連携し、相互に協力を図りつつ、読書活動を推進する取組を行います。 

 

4．体系図 
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