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各ブロックの地図からお店を探す
▶地図上のアイコンからお店を探し、店舗の掲載
　ページを確認しましょう。

食品や日用品を宅配で
日々の買い物をもっと便利に

◆ご利用上の注意事項◆

ご注文方法

この「地域のお店　宅配ガイドマップ」は、日々の生活に必要な食料品や
日用品などを、宅配してくれる店舗を掲載しています。
重い物が持てない、お店が遠い等、買い物にお困りのみなさんに
ご活用いただくことで生活のお役に立てればと願っています。

こんな方にオススメ こんな方にオススメ

お店に行って、商品を選んで会計を
済ませ、購入した商品を自宅まで届
けてもらう方法です。

•掲載情報は平成30年3月現在の情報を掲載したものです。
•配達サービス等の内容については、変更される場合がありますので、直接店舗へお問い合わせのうえご利用ください。
　なお、電話番号はくれぐれもお間違いの無いようにお願いいたします。
•お店の都合により、掲載情報通りの配達が出来ない場合があります。
•宅配ガイドマップの利用により生じたトラブル等に関しましては、市は責任を負いかねますのでご了承ください。

●生鮮品は自分の目で選びたい。
●健康のために、買い物をしながら
　散歩や運動をしたい。
●重いものを持って歩くのがつらい。

●お店が遠く買い物が不便。
●身体が不自由で外出が困難。
●家族の介護などで手が離せない。
●決まった商品を定期的に買いたい。

お店に電話をして、欲しい商品を注
文し、自宅まで届けてもらってお支
払いをする方法です。

1
注文方法を調べる2

受付時間と配達時間を調べる
▶配達の受付時間や、いつ配達ができるのかを
　確認しましょう。
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配達条件や配達料金がいくらになるのかを調べる
▶各店舗によって配達条件や料金が異なるので
　確認しましょう。

分からない場合は、お店に電話で聞いてみましょう。

4

店頭注文ができるお店 電話注文ができるお店

宅配ガイドマップからお店を調べて注文方法を確認

地図でお店の場所を確認

そのお店に行ってお買い物

会計時に商品配達のお手続き

宅配ガイドマップの使い方

◆電話の前に注文する商品や自
宅の住所、電話番号を確認し
ましょう。

◆電話番号を間違えないよう気
を付けましょう。

◆受付時間内に電話しましょう。
◆配達予定時間や
料金を確認して
おきましょう。

お店に電話して商品を注文

届いた商品に間違いがないか、その場で確認をしましょう。
自宅で商品を受取

▶２種類の注文方法があるので、どちらに対応しているかを確認しま
　しょう。

　店頭注文　………お店で買い物して配達してくれるお店
　電話注文　………電話で注文して配達してくれるお店

◀宅配ガイドマップに掲載されている店舗には
　こちらのステッカーが貼ってあります。


