
＜実績入力シート＞に関する不具合及びQ＆A R2.4.7現在

番号 指摘及び質問事項 回答 回答日

1
日中一時で合算する場合、1分から30分未満は請求額が１時間分不足し
ている。

不具合を確認し、修正いたしました。
現在ホームページ上で公開している「実績入力シート」にて不具合が解消されていることをご確認くだ
さい。

R2.4.7

2

ファイル名に全角文字を使用すると「新規追加」「複写」「修正」でエラー
が発生して入力できない。MicrosoftVisualBasic　「実行時エラー'380'
RowSourceプログラムを設定できません。プロパティの値が無効です。」
全角文字が使用できないのであればマニュアルに記載していただきた
い。できれば任意のファイル名へ変更できることを希望。

ファイル名称を変更する時に、全角文字を使用してもエラーが出ないよう、修正いたしました。
ただし、想定していない特殊文字が使用された場合には再度エラーが発生する可能性があります。
もし今後、事業所内のPCにファイル名を変更して保存したときにエラーが起きる場合には、どの文字
で不具合が起きるのか検証しますので、障害福祉課までご一報ください。

R2.4.7

3
請求情報画面-日中一時-クリアを押すとｻｰﾋﾞｽ内容が「①余暇活動②
医療機関（緊急時のみ）③通学通所（一時利用）」となっている。

不具合を確認し、修正いたしました。
現在ホームページ上で公開している「実績入力シート」にて不具合が解消されていることをご確認くだ
さい。

R2.4.7

4
移動支援の入力で複写した際、合算「しない」の表記のとき「する」の選
択肢がなく選択できない。

複写元のデータが「通学通所支援」ではないでしょうか。通学通所支援は同一日に支援を行っても、
合算せずに請求できる取り扱いとしているため、合算の項目を選択できないように制御をかけてあり
ます。合算のデータの入力のために既存データを複写したい場合には、「余暇活動」等のデータをご
利用ください。

R2.4.7

5 ソートの項目に日付も加えてほしい。日報と照合するため。

現段階では未対応です。
今後事業所の方から実績入力シートに関する要望が上がってくることを想定しておりますが、対応可
能なものについて検討し、年に１度ほどの頻度で実績入力シートに反映しようと考えております。
ソート項目について、今回は要望課題として承ります。他にも要望等がございましたらホームページ
上の「実績入力シートに関する要望書」にご記入いただき、障害福祉課にご提出ください。

R2.4.7

6
作業終了時（エクセル終了時）にポップアップで保存の完了を確認してほ
しい。実績入力中にボタンの保存をしているので失念する場合があるた
め。

エクセルの機能として、ファイルを更新したにも関わらず保存しないまま終了しようとすると、「”ファイ
ル名”の変更内容を保存しますか？」というポップアップが表示されます。現段階では２重のポップ
アップ表示の対応は考えておりません。このポップアップ表示がでたときには保存が完了しておりま
せんので、処理にご注意ください。また、作業中はこまめな保存をお願いいたします。

R2.4.7

7
第９号様式（明細書）の「事業者及びその事業所の氏名」欄は中央ぞろ
えを希望。

不具合を確認し、修正いたしました。
現在ホームページ上で公開している「実績入力シート」にて不具合が解消されていることをご確認くだ
さい。

R2.4.7

8
日中一時支援から放課後等デイサービス等に行き、また日中一時支援
に戻ってきた場合、どのように入力したらよいのか。

地域生活支援サービス事業費申請事務マニュアルの１３ページに記載しております。
例えば4/6の支援内容が
①AM10：00～PM14：00（日中一時）、②PM14：00～PM16：00（放デイ）、③PM16：00～PM18：00（日中
一時）
であった場合、①と③の支援時間をそれぞれ入力し、「合算」という項目を２つとも「する」と入力して保
存してください。事業費の集計の際に支援時間を合算して費用を算出できる仕様となっておりますの
で、最後に出力できるPDFファイルで合算状況をご確認ください。

R2.4.7


